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The use of new accounting systems, especially the activity-based costing 

method (ABC), can contribute to a better evaluation of managers' performance 

by more accurately estimating the cost of services and pricing. In this regard, 

the present research was conducted to determining the cost price of agricultural 

insurance services by using the activity-based costing method in Agricultural 

Insurance Fund. For this purpose, the statistics and information of financial 

documents of Agricultural Insurance Fund were extracted from 

Comprehensive Agricultural Insurance System in the 2022. The results showed 

that the largest share of the expenses of the agricultural insurance fund was 

related to the payment of indemnities (51,229,887 million rial). The costs of 

operational, financing, general and administrative were ranked second to 

fourth, respectively. Therefore, using the presented method and based on five 

main sections (costs of payment of indemnities, operational, financing, general 

and administrative) and 16 rows of data, it is possible to estimate online the 

cost of each insurance policy in each region as well as the cost of the current 

and different processes of the Agricultural Insurance Fund and to make 

management decisions in the authority of planners and policy makers. 
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 عالیتیابی بر مبنای فبیمه کشاورزی با استفاده از روش هزینهصندوق قیمت تمام شده خدمات  تعیین
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 .غرامت پرداختی

با برآورد  تواندیم ،تیفعال یبر مبنا یابینهیروش هز ژهیوبه یحسابدار نینو هایروشاستفاده از 

 .نقش داشته باشد رانیعملکرد مد هترب یابیارزدر ، هایگذارمتیتمام شده خدمات و ق یبهاتر دقیق

ز با استفاده ا یکشاورز مهیتمام شده خدمات ب متیق نییتعحاضر با هدف  قیراستا، تحق نیدر ا

 منظور آمار و اطلاعات نیانجام شد. بد یکشاورز مهیدر صندوق ب ،تیفعال یبر مبنا یابینهیروش هز

استخراج  یکشاورز مهیسامانه جامع ب از یکشاورز مهیصندوق ب 1401سال  یمال اسناد مربوط به

مربوط به پرداخت  یکشاورز مهیصندوق ب یهانهیسهم از هز نیشترینشان داد که ب نتایجشد. 

 عمومی و اداری ،یمال تأمین ات،یعمل یاجرا یهانهی( بود. هزالیر ونیلیم 51،229،887ها )غرامت

س با استفاده از روش ارائه شده و بر اسا ن،یدوم تا چهارم قرار گرفتند. بنابرا یهادر رتبه بیترتبه زین

 و یعموم ،یمال تأمین ات،یعمل یاجرا ،پرداختی غرامتمربوط به  یهانهیهز) یپنج بخش اصل

را در هر منطقه و  نامهمهیتمام شده هر ب یبها توانیم آنلاینصورت داده، به فیرد 16( و یادار

جهت اتخاذ و  برآورد کردرا  یکشاورز مهیمختلف صندوق ب و یجار یندهایفرآهزینه  نیهمچن

 قرار داد. گذاراناستیو س زانیربرنامه اریدر اختهای مدیریتی تصمیم

با  یکشاورز مهیتمام شده خدمات صندوق ب متیق نییتع. 1403، م. نژاداحمدیو  ،.. ی، سکیشزراعت.، س، افشاری، .ز، امیدواراستناد: 

 .105-119(، 1) 13. فصلنامه بیمه و کشاورزی، تیفعال یبر مبنا یابینهیاستفاده از روش هز
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 مقدمه

فعالیت بخش کشاورزی به دلیل وابستگی به عوامل اقلیمی و بلایای طبیعی، همواره با مخاطرات زیادی همراه 

این بخش از لحاظ اقتصادی شده و در نتیجه، نوسانات تولید مواد غذایی،  دکنندگانیتولباعث متضرر شدن  وبوده 

رو، بیمه (. از اینXie et al., 2024; Gomez-Zavaglia et al., 2020)پذیری را به همراه دارد ناامنی درآمد و آسیب

در جبران که ( Glotova et al., 2024)باشد میمطرح ریسک مدیریت و  حمایتیاستراتژی  ی ازیک عنوانبهکشاورزی 

بیمه  (.Bannor et al., 2023) تواند مؤثر باشدمیبا ریسک  در مقابلکشاورزان و پایداری تولید ها بخشی از هزینه

 بسیار ضروری امری ،ویژه در کشورهای در حال توسعهکشاورزی، به مخاطرات اقلیمی بخشکاهش  درکشاورزی 

گر و یک یک قراردادی بین یک بیمهکشاورزی، بیمه  (.Sandplain et al., 2022; Machinski et al., 2016) باشدمی

گر در مقابل خطرات یا حوادث احتمالی خاص در ازای حق بیمه، غرامت مالی نهاد بیمه شده است که در آن بیمه

مدیریت مناسب ریسک به شمار  سازوکارهایعنوان یکی از به «بیمه»به همین دلیل  (.Kagan, 2022کند )ارائه می

ترین ابزارهای ایجاد امنیت یکی از مهم عنوانبه« بیمه»(. علاوه بر این، Kawanishi & Mimura, 2015د )رومی

تنها (. بیمه نه Flaten et al., 2005گذاری معرفی شده است )گذاری و مقابله با عدم حتمیت فعالیت و سرمایهسرمایه

ای برای توسعه پایه عنوانبهدهد؛ بلکه، از طریق کاهش فقر و تسهیل دسترسی به اعتبار، خسارت مالی را کاهش می

 در پی خواهد داشتتر بیمه کشاورزی را اثربخشی کشاورزی را افزایش داده و پذیرش گسترده ،پایدار کشاورزی

(Mungaila & Mwanza, 2024.) ها، افزایش ثبات اری است که امکان باز پرداخت وامصندوق بیمه کشاورزی ابز

دهد و در نهایت تأثیر مثبتی در ثبات کلان اقتصادی های مالی مربوط به کشاورزی را افزایش میای هزینهبودجه

 .(Baskaran & Maher, 2021کشور دارد )

های و تحلیل آمار هزینهثبت کشاورزان با های مدیریتی هستند. گیریها عناصر محوری در تصمیمهزینه

ارزیابی نموده و تدابیر لازم را را مزرعه خود  هایفعالیتتوانند می ،های ناشی از ریسک و خسارات واردههزینهتولید، 

های نوین حسابداری روش از این رو استفاده از(. Hunt & Wilson, 2015) های تولید اتخاذ نمایندجهت کاهش هزینه

ا تواند راهگشمی ،گیریتصمیمو مؤثر در  کاربردیدستیابی به اطلاعات  جهت ،«تمام شدهسیستم بهای »همچون 

داری، تداوم های بنگاهموجب کاهش هزینه ،«زمان کارکرد»و  «کیفیت»های با مؤلفه بخش. ایجاد تعادل این باشد

های اقتصادی تلاش ناپذیر موفقیت در عرصه کسب و کار برای هر واجد تجاری است. بنگاهفعالیت و شرط اجتناب

کنند محصولات خود را با قیمت پایین، کیفیت بالا و کارکرد مناسب و در حداقل زمان به مشتریان خود ارائه دهد. می

(. Wang et al., 2021بایستی بهای تمام شده محصولات خود را مدیریت کنند ) ،ای حداکثر شدن سودبنابراین، بر

دنبال سوددهی و افزایش ثروت مالکان هستند.  ،دهیمؤسسات مالی نیز مانند هر بنگاه اقتصادی دیگر، علاوه بر خدمات

که ها( و به دلیل اینعرضه شده )بیمه نامهای به خاطر ماهیت غیر فیزیکی محصول به همین دلیل، در خدمات بیمه

کیفیت خدمات آن در زمان وقوع حادثه و پرداخت خسارت قابل درک خواهد بود، طراحی نظام مدیریت هزینه و 

از طرفی، خدمات مالی برای اینکه بتوانند  (.Bektash et al., 2019کند )اهمیت بهای تمام شده را بسیار ارزشمند می

عبارتی ها افزایش دهند. بهها، تسهیلات و سود آنرقابتی امروز دوام بیاورند باید اطلاعات خود را از سپردهدر محیط 
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توانند مدیریت و دیگر، مدیران در صورت داشتن اطلاعات صحیح از بهای تمام شده و منافع خدمات ارائه شده می

 صحیح داشته باشند. گیریتصمیم

برای بقاء در بازار رقابتی و کاهش  هاهای اخیر، سازمانعلم و تکنولوژی در دههبا توجه به سرعت پیشرفت 

داخل ها و فرآیندهای شیوه بایستسازی میبهای تمام شده خدمات خود و همچنین، حرکت به سمت خصوصی

ها را ضمن افزایش مستمر کیفیت، هزینه تا های محاسبه ارزش افزوده را تغییر دهندو روش را بهبود بخشندسازمانی 

های در روش دنظریتجدبرای دستیابی به این هدف  .(Borca & Baesa, 2014کاهش دهند )به نحو قابل قبولی 

ی های سنتها و تکنیکبه روش ءاتکا ناپذیر است، چرا کههای جدید امری اجتنابی و استفاده از روشحسابداری و مال

 یسنت یابیهزینه های(. سیستمAbdollahi & Shahsevandi, 2020را برآورده کند )ها سازماننیازهای تواند نمی

ی قابل راحت بههایی که ها تنها هزینهدهند. این سیستمها نشان نمییند عملیات و هزینهفرآرا از  قعیاطلاعات وا

های غیرمستقیم نقشی در محاسبه بهای گیرند و هزینهشناسایی هستند را در محاسبه بهای تمام شده در نظر می

 مرا به که جهانی قابتر یشافزو ا هانارساییین ابه همین دلیل،  (.Bahlooli & Dehghani, 2015ندارند )تمام شده 

 یابیهزینه یابر یجدید هشیو یشاپید به منجر ،ستا هبخشید یربسیا همیتا موقعبه و  سریع تطلاعاا به سترسید

ابی بر مبنای یروش هزینه (.Mehrali & Shabani, 2023ید )دگر 1(ABCبر مبنای فعالیت ) یابیبه هزینه مموسو

(. Papadaki & Popesko, 2016; Alinejad et al., 2021تر است )تر و مناسبسنتی دقیق فعالیت نسبت به روش

فراهم جهت  در ،یابیهای موجود هزینهسیستم با اههمر یاو  امجز طور تواند بهمی فعالیت یمبنا یابی برهزینه سیستم

 (.Hudakova Stasova, 2020شود ) استفادهها ها برای مدیران سازمانگیریکردن اطلاعات مناسب و مفید در تصمیم

این است که دستیابی به هدف )ارائه خدمت و یا تولید بر مبنای فعالیت  یابیهزینهسیستم فرض اصلی 

 Waleedکنند )و محصولات منابع را مصرف می کنندها منابع را مصرف میفعالیت ،انجام فعالیت داردمحصول( نیاز به 

& Sivaram, 2022; Bektash et al., 2019) .یابی بر مبنای فعالیت انواع بیمه بنابراین، هنگام محاسبه روش هزینه

کند. سپس، هزینه فعالیت را بر اساس ترکیب می های مبتنی بر مصرف منابعواحد، ابتدا هزینه منابع را با فعالیت

 ABC(. محققان گزارش کردند که روش Qiao & Chen, 2007دهد )های فعالیت به خروجی تخصیص میمحرک

ریزی، بندی، برنامههایی را برای استفاده از آن در بودجهها است و فرصتترین ابزار برای کنترل هزینهمقرون به صرفه

 ,Hudakova Stasovaکند )ها فراهم میگیری در ساختار محدوده محصول در کنار سایر گزینهتصمیمسازی و مدل

های تصمیمتواند به کشاورزان کمک کند تا می ABC(. برخی دیگر از محققان گزارش کردند که استفاده از روش 2020

در مطالعه دیگری گزارش  (.Mattetti et al., 2022در مورد مدیریت محصول، زمین و عملیات مزرعه بگیرند ) مناسبی

تواند و می مؤثر بودهگیری مدیریتی در زمینه خدمات بسیار یابی مبتنی بر فعالیت برای تصمیمشد که سیستم هزینه

 (.Herath et al., 2020گیری در اختیار مدیران مؤسسات مالی خدماتی قرار دهد )تری را برای تصمیماطلاعات دقیق

                                                           
1 Activity Based Costing 
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 ماهیت خدمات صندوق بیمه کشاورزی و حاکم بودن سیستم دولتی در بخش بیمه، استفاده ازبراساس 

توجه قرار  موردچندان  حال به تا، برای آگاهی از چگونگی و نحوه عملکرد و بهای تمام شده یابیهای هزینهروش

ف برای مدیران از ابعاد مختلاطلاعات کافی و مناسب را  نیز بخشنگرفته است. حتی چارچوب سیستم حسابداری این 

مه ی است که باید در برناابودجهی هافیردمصرف منابع مالی بر اساس دهنده صرفاً نشان ،این سیستم. کندینمفراهم 

مدیران  تاگردد باعث میمختلف صندوق بیمه  هایبخشخصوص در بهاین موضوع تخصیص داده شده، هزینه گردد. 

 نداشته باشند. ،کنندها و مراکز هزینه مختلف میدر بخش ارائه خدماتکه برای  یهایدانش صحیح و کامل از هزینه

ی رورضامری  ،ریزی و مدیریتها و مراکز هزینه مختلف برای برنامهای با توجه به بخشبنابراین، داشتن اطلاعات هزینه

از  با استفاده یکشاورز صندوق بیمهتمام شده خدمات  متیق نییتعا هدف در این راستا، تحقیق حاضر ب .باشدمی

 .انجام شد 1401در سال  تیفعال یبر مبنا یابینهیروش هز
 

 روش پژوهش

جهت انجام شد.  1401که در صندوق بیمه کشاورزی و در سال  کاربردی بود - پژوهش حاضر از نوع تحقیقی

عالیت یابی بر مبنای فاز مدل هزینه ،یکشاورز مهیبصندوق تمام شده خدمات  متیق تعیین و هاتیارتباط فعال تعیین

(ABCاستفاده شد )اولیه سیستم  . اصولABC ها، محاسبه هزینه هر فعالیت و سپس محاسبه شامل شناسایی فعالیت

دیدگاه، جریان در این (. Mehrali & Shabani, 2023ها است )بهای هر خدمت بر مبنای میزان استفاده از فعالیت

 به هدف است هاتیو سپس از طرف فعال هاتیاز طرف منابع به فعالنشان داده شده،  1که در شکل همچنان ،هانهیهز

(Pashkevicha et al., 2023.) 
 

 
 ABCل دیدگاه فرآیندی مدها در جریان هزینه -1شکل 

 یهاتیبا توجه به تنوع فعال یکشاورز مهیصندوق ب یساختار سازمانبه منظور دستیابی به هدف مطالعه، ابتدا 

مراکز  ،با توجه به اطلاعات کسب شده سپس گرفت.قرار  یبررس مورد ABCدیدگاه فرآیندی مدل  براساسها آن

از آمار  بدین منظور، انجام شد. هانهیو فرآیند تخصیص هز یابینهیفعالیت در هر قسمت شناسایی و سپس عملیات هز

 .استفاده شد یکشاورز مهیسامانه جامع ب در یکشاورز مهیصندوق بموجود  یمال یهاو اسناد صورت

 

 
 

 ABCل دیدگاه فرآیندی مد با ی صندوق بیمه کشاورزیهازنجیره فعالیت -2شکل 
 

ها و هزینهسطح از  سهمعمولاً طی بررسی اسناد مالی و اداری صندوق بیمه کشاورزی مشخص شد که 

 :باشندمی ذیلبه شرح  دارند که نقش ایانجام خدمات بیمه در هافعالیت

منابع فعالیت هدف

شرکت خدمات
ایبیمه

مدیریت خدمات وشعب

ای استانبیمه
ستاد صندوق بیمه

:فاهدا  
 صدور بیمه نامه -1

 ارزیابی خسارت -2

 پرداخت خسارت -3
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نامه یا ارزیابی خسارت را انجام ها کار فروش بیمهاین شرکت ای:های سطح شرکت خدمات بیمهنهیهز -الف

 مهتحت پوشش بی هایزیربخشتعداد  با توجه به .دنترین سطح سلسله مراتب هزینه قرار داردر پاییندهند که می

های این سطح در هر شرکت خدمات نهیهز های صادرشده،نامهو تعداد بیمه زیربخشتعداد محصول هر ، (1)جدول 

اساسنامه صندوق بیمه  35و  34مبنای ماده  بر ،در این سطح های اجرای عملیاتهزینه .باشدمی متفاوتای بیمه

اد داشته و با تعددر بالاترین درجه قرار  ،نظر تغییرپذیری با حجم خدمات ارائه شده ها ازهزینه نیا .باشدیمکشاورزی 

های صادر شده در یک دسته یا گروه نامههریک از بیمه ی دارد.ارتباط مستقیم ،صادر شده یک محصولهای نامهبیمه

ای مههای خدمات بیرا باید با توجه به عملکرد گذشته هر یک از شرکت و کاراریزی استراتژیک گیرد و برنامهقرار می

 خدمات به دست آورد. شدهتمامبا توجه به بهای 
 

 بیمه کشاورزیصندوق تحت پوشش  هایها و تعداد محصولزیربخش -1جدول 

آلاتماشین تأسیسات  زیربخش زراعت باغ دام طیور آبزیان منابع طبیعی ابنیه 

 تعداد محصول 48 42 21 13 15 7 5 2 6
 

ای دورهصورت به معمولاً هستند کههایی هزینه ای استان:شعب و مدیریت خدمات بیمه های سطحنهیهز -ب

ها ها، بخشی از هزینهصورت که شعب وابسته در استانشود. به اینیا درصدی از زمان انجام کار محاسبه می ،باشدمی

کنند. با توجه به پایش وضع را خود متقبل شده و بخشی را طبق توافق اولیه از شعبه مرکزی در پایتخت دریافت می

میزان باشد. یندهای اجرای کار در این سطح میآز به بازنگری و اصلاح فرموجود و شرح وظایف کارکنان این بخش، نیا

 بوده وبسیار زیاد  ایهای خدمات بیمهسطح شرکتها با خدمات و محصولات در درجه تغییرپذیری و ارتباط هزینه

 ها،نظر تقسیم هزینه گردد. ازها با خدمات ارائه شده کمتر میدرجه تغییرپذیری و ارتباط هزینه سطح ستاد در

توان با استفاده از مبناهای مربوط به هر را میای استان ها، شعب و مدیریت خدمات بیمهشرکتهای سطح هزینه

برای  هارائه شده تخصیص داد. برای این منظور از مبناهای مناسب برای هر گروه از هزینها خدماتبه  ،سطح هزینه

 .گردداستفاده میه خدمات ارائه شدبه  هاتخصیص هزینه

باشد صندوق بیمه کشاورزی میها برای اداره کردن این هزینهسطح ستاد صندوق بیمه کشاورزی:  هاینهیهز -ج

توجه به چارت سازمانی و پایش شرح با ، در دیدگاه تخصیص هزینه ABCم مکانیزم عملکرد عناصر سیستکه با 

می تقریباً ارتباط مستقی« ستاد صندوق بیمه کشاورزی»های سطح هزینهگردد. لازم به ذکر است که وظایف انجام می

 .های انجام شده، ندارندها یا ارزیابینامهبا حجم و تعداد صدور بیمه

های شامل هزینه های صندوق بیمه کشاورزیهزینهمنابع بررسی اسناد مالی و اداری نشان داد که 

 اند از:شوند که عبارتعمومی و اداری بودند که عمدتاً به دو گروه کلی تقسیم می

طورکلی ماهیت مصرفی دارند و گردد که بههایی میشامل آن دسته از منابع و هزینههای جاری: منابع هزینه -الف

که پس از  باشند. بدیهی استو یا کمتر می سال کشوند، یها در آن ایجاد میدوره زمانی که این منابع و هزینه
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های نهیهز باشند.های بعدی نمیدر دوره استفاده قابلگذشت دوره مذکور این منابع یا وجود نخواهند داشت و یا اینکه 

 (.2باشد )جدول ها مینیز جزء این هزینه کشاورزی مربوط به نیروی انسانی و تجهیزات مصرفی صندوق بیمه
 

 های عمومی و اداری صندوق بیمه کشاورزیمنابع و هزینه -2جدول 
 ی(و ادار یعموم) ی جاریهانهیهز هزینه)حوزه( منابع 

 ریاست
 یایحقوق و مزاشامل:  یکشاورز مهیصندوق ب یمصرف زاتیو تجه یانسان یروین

 یایمزا نهیهز ت،یو نقل، مأمورو ذهاب و حمل  ابیکارکنان، پاداش مصوب، ا

 غات،یو تبل یرساناستفاده نشده کارکنان، اطلاع یخدمت کارکنان، مرخص انیپا

که شامل  هانهیهز ریو سا یآموزش نهیهز ت،یریالوکاله، مشاوره و خدمات مدحق

 (رهیو غ یو نگهدار ریتعم ،ییرایسوخت، پذ

 امور سرمایه انسانی

 ایامور بیمه

 ریزیامور پژوهش و برنامه

 بازرسی

 حراست
 

باشد می سال کبیش از ی هاآنگردد که دوره کارکرد و عمر می اطلاقبه منابعی  ای:های سرمایهمنابع و هزینه -ب

شوند. این منابع با توجه به عمر مفید و بهای تمام شده خرید و یا اقلام مصرفی محسوب نمی عنوانبهو در اصطلاح 

های مربوط های استهلاک در هزینهاز طریق محاسبه هزینه هاآنی شده و سپس هزینه گذارارزش هاآنارزش موجود 

های مذکور در نظر های استهلاک در قالب بخشهزینهلازم به ذکر است که . (3)جدول  شودبه دوره دخالت داده می

فرصت سرمایه و تعمیرات  هایهزینههمچنین و  لحاظ گرددگرفته شده است تا در محاسبه بهای تمام شده خدمات 

 گردد.و مالیات مربوطه، نیز به آن اضافه می

 اثاثیه و تجهیزات، تأسیسات هزینه استهلاک اموال و تجهیزات اداری نیز شامل هزینه استهلاک وسایل نقلیه،

ها با توجه به عمر برای محاسبه این هزینه .باشدها، ژنراتور و بالابر میهای اداری و یارانهی، ماشینو ساختمانبرقی 

شود تا در محاسبه بهای تمام شده محاسبه می هاآنمفید و بهای تمام شده خرید و یا ارزش فعلی، هزینه استهلاک 

. هزینه استهلاک ساختمان و فضای فیزیکی نیز برحسب متراژ و ارزش فیزیکی ساختمان و با توجه شوددخالت داده 

 نرخ استهلاک اموال و تجهیزات اداری ارائه شد. 3جدول گردد. در به عمر مفید آن محاسبه می
 

 ای صندوق بیمه کشاورزیهای سرمایهمنابع و هزینه -3جدول 
 ی )استهلاک(اهیسرما یهانهیمنابع و هز نهیمنابع هز

 ساله به روش خط مستقیم( 10تأسیسات برقی و ساختمان )نرخ استهلاک  - ریاستحوزه 

 ساله به روش خط مستقیم( 10و  6، 5نرخ استهلاک اثاثیه و تجهیزات )با  -

 (میساله به روش خط مستق 5و  3نرخ استهلاک ) افزارهاو نرم هاانهیراهای اداری، ماشین -

 ی(درصد به روش نزول 15و  12با نرخ استهلاک ژنراتورها و بالابرها ) -

 ساله به روش خط مستقیم( 25ساختمان و فضای فیزیکی )نرخ استهلاک 

 وسایل نقلیه -

 امور سرمایه انسانیحوزه 

 ایامور بیمهحوزه 

 ریزیامور پژوهش و برنامهحوزه 

 بازرسیحوزه 

 حراستحوزه 
 

 باشد که شامل:می 4جدول به شرح  ،های این بخشهزینههای پرداختی: و غرامت هاهای کارگزاریهزینه -ج

وری و تولید، مجموع بهرهشامل:  اساسنامه 34ای(: بر مبنای ماده بیمهها )شرکت خدمات کارمزد کارگزاری -

 باشد.می های پزشکی ناشی از حادثههزینهمازاد کارمزد کارگزاری و های مصرفی، هزینه

الحساب منابع درگیر علی سود -2 های کارگزاری،منابع درگیر هزینه -1که شامل کارمزد سه جزء: مالی:  تأمین -

 باشد.افتی در سال قبل میسود و کارمزد تتمه اعتبار دری -3مالی در سال جاری و  تأمین
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 .غرامت پرداختیمربوط به های هزینه -
 

 های بیمه کشاورزیزیربخشهای کارگزاری و غرامت پرداختی در هزینه -4جدول 

 منابع هزینه زیربخش زیربخش

 هیبناو  انیآبزدرختان، دام، طیور،  تنهطبیعی،  منابعی، باغی، زراع

 هاکارمزد کارگزاری
 هاکارمزد کارگزاری

 کارمزد کارگزاری مازاد

 وری تولیدبهره
 مالی تأمین

 های مصرفی پلاکهزینه

 معوق انتقالی از سال قبلهای غرامت

 غرامت پرداختی
 های سال مالیخسارت

 های انتقالی به سال بعدکسر خسارت

 خسارات تکمیلی
 

های زیربخشای در ها، اطلاعات مربوط به کارگزاران به تفکیک موارد بیمههای کارگزاریپس از شناسایی هزینه

تجربه و همچنین تهیه  وری تولید از طریق استخدام نیروی بابهره ،مثال عنوانبه. (4)جدول  دست آمدمختلف به

هایی همراه است. همچنین افتد که این اقدامات برای دفاتر بیمه با هزینهمیاتفاق های جدید تجهیزات و فناوری

های مصرفی پلاک، مربوط به خدمات خودرویی بیمه است که هزینه تعویض پلاک خودرو، بدون در نظر گرفتن هزینه

 دند.، پرداخت گرقبل از تعویض پلاکمالیات، عوارض سالانه و خلافی که بر اساس قانون جدید تعویض پلاک، باید، 

 دیتول یجوجه توسط انجمن صنف نامهمهیلازم به ذکر است که صدور بذار است. در برخی قراردادها، بر عهده شرکت 

 .باشدیجدا م هایکارمزد از کارگزار یافتیدر یهانهیکه هز شودیانجام م روزهکیجوجه 

های عملیاتی )مربوط به فرآیندهای اجرایی(، در کنار پرداختی و هزینه هایغرامتدر نهایت حاصل جمع کل 

 سربارهای عمومی و اداری و درصد هزینه سرباربا درصد  زیربخشهر  یهاای و کارمزد کارگزاریهای سرمایههزینه

 .(5)جدول  گردیدمحاسبه  زیربخشهر  جمع شد و بهای تمام شده زیربخشبه هر  افتهیاختصاص های مالیهزینه
 

 زیربخشای در هر هزینه کل خدمات بیمه -5جدول 

 هزینه منابع زیربخش

 رهو غی انیآبز ،وریط ،دام ی، منابع طبیعی،باغزراعی، 

 عمومی و اداری

 مالیتأمین 

 های کارگزاریجمع کل غرامات پرداختی و هزینه

 
م ، بهای تمازیربخشای آن بر روی محصولات بیمه زیربخشهای سربار هر همچنین، با تسهیم ثانویه هزینه

در نهایت جهت محاسبه هزینه بهای  (.6)جدول  ای محاسبه شدشده به تفکیک محصولات بیمه شده یا موارد بیمه

 ایای، شعب بیمههای خدمات بیمههای شناسایی شده در سه سطح شرکتتمام شده خدمات با توجه به انواع هزینه

 استفاده شد. 1، از رابطه هاآنبیمه و شناسایی و ستاد صندوق 

 C= ⅀(G, K, T, C) -1رابطه 
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(، کارمزد K) هایکارگزار، کارمزد (Gغرامت )( مجموع Cهای صندوق بیمه کشاورزی )هزینه، 1در رابطه 

هر محصول  نامهمهیتمام شده صدور ب متیقبرای محاسبه  باشد.( میaC) عمومی -های اداری ( و هزینهTتأمین مالی )

 ارائه شده است. 7های مختلف رابطه مذکور در جدول استفاده شد. زیربخش 2( نیز از رابطه Pijدر هر منطقه )

 -2رابطه 
 

Pij= Wb + [K1+ K2 + K3] + (Cost A/Tb) + [(Cma × ShareWi × ShareWi/(Unit)ij) × 

PERub] + [FCbank × (Share Xj) × (Share Xj)/Tbj)] 

 

 ی صندوق بیمه کشاورزیهاهزینه -6جدول 
 عنوان هزینه ردیف

 ها(نامهها، صدور بیمهها نظیر کارمزد کارگزاری بانک کشاورزی و سایر کارگزارینامهمخارج )مخارج تحصیل یا تمدید بیمه 1

 سرانه هزینه کل بانکای از نفر از کارکنان درگیر در امور بیمه 1320مازاد کارمزد کارگزاری براساس تعداد 2

 بخشیو تولید جهت افزایش کارایی و اثروری بهره 3

 تخفیف اشاعه فرهنگ بیمه 4

 برچسب زنبورعسل ها پلاک گوش دام و پنس شماره زن، پلاک شناسایی درختان وکالاهای مصرفی در کارگزاری 5

 ارزش افزوده مالیات و 6

 پرداختنی و پرداختی هایتخسار 7

 اداری( مور به شرکت، شرکت خدمات عمومی وأکارکنان رسمی، مشامل و مزایای کارکنان )حقوق  8

 الوکاله، مشاوره و خدمات مدیریتحق 9

 تبلیغاتو رسانی اطلاع 10

 آموزشی 11

 تحقیقات 12

 پاداش مصوب مجمع 13

 (برای هر سال خدمتو مزایای مستمر مزایای پایان خدمت کارکنان )یک ماه آخرین حقوق ثابت  14

15 
نراتور افزارها، ژنرمها، های اداری، رایانهرقی و ساختمانی، ماشینساختمان، وسایل نقلیه، اثاثیه، تجهیزات، تأسیسات بثابت مشهود )های استهلاک دارایی

 (بالابرها و

 CSو  سابکا هایافزاردور شال، نرم از خدمات عمومی، فیبر نوری و های نامشهود )حق امتیاز استفادههزینه خدمات مرتبط با استهلاک انباشته دارایی 16

 ذخیره مرخصی استفاده نشده 17

 ونقلذهاب وحملو ایاب  18

 العاده مأموریتفوق 19

 های اداریسایر شامل هزینه سوخت، پذیرایی، تعمیر و نگهداری، کمک هزینه پرسنل، سایر هزینه 20

 شده قطعات خریداری لوازم و 21

 هاپرداختپیش 22

 پیمانکاران ها وپرداختی به شرکت 23

 تعمیرات جزیی نگهداری و(، ایبهسازی، تعمیرات اساسی )سرمایه 24

 مالی( تأمینتکمیلی )سود پرداختنی بابت  هایتخسار 25

 درصد 18دریافتی از صندوق بیمه با نرخ سود های مالی( غرامت پرداختی توسط بانک کشاورزی پس از کسر کارمزد منابع درگیر )هزینه 26

 هابیمه دارایی 27

 های تنخواه و حوادث غیرمترقبههزینه 28
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 نامههای مورد نیاز جهت محاسبه بهای تمام شده برای صدور یک بیمهداده -7جدول 
 توضیح متغیر زیربخش ردیف

 نامهغرامت پرداختی بابت هر بیمه Wb (Wbغرامت ) 1

 کارمزد صدور و پیوست فنی 2
[K2+K2+K3] 

K1 
ها نامه یک محصول دریک منطقه و سایر هزینهکارمزد کارگزاری بابت صدور بیمه

 مثل پلاک دام

K2  اساسنامه 35هزینه کارمزد کارگزاری بر مبنای ماده 

K3 نامه محصول کارمزد ارزیابی بابت بیمهi 

3 
 هزینه اداری مالی

(Cost A/ Tb) 

Cost A های اداری و استهلاکهزینه 

Tb نامهتعداد کل بیمه 

4 
 مالی تأمینکارمزد 

[(Cma × ShareWi × ShareWi/(Unit)ij) × 

PERub] 

Cma محصول یمال تأمین نهیهز 

ShareWi  سهم محصول iاز مجموع غرامت پرداختی کل محصولات در کشور 

(Unit)ij  تعداد کل واحدهای محصولi در منطقه موردنظر 

PERub نامهها به ازای هر بیمهسرشکن شدن هزینه 

 های ثابت بانک به نیابت از صندوقهزینه 5

[FCbank × (Share Xj) × (Share Xj)/Tbj)] 

FCbank 
هزینه ثابت پرداختی صندوق به بانک در پایان سال بابت اجاره ساختمان و یا ابزار 

 آلات

Share Xj  سهم یا درصد شهرستانj  از کل پرسنل بانکی شاغل در استانX 

Tbj های شهرستاننامهتعداد کل بیمه 
 

نامه، کارمزد کارگزاری نامه تابعی از غرامت پرداختی بابت هر بیمه، بهای تمام شده بیمه2در رابطه شماره 

های نامه، هزینهاساسنامه، کارمزد ارزیابی بابت بیمه 35نامه، هزینه کارمزد کارگزاری بر مبنای ماده بابت صدور بیمه

ت از مجموع غرامت مالی سهم محصول مدنظر و سایر محصولا تأمیننامه، هزینه اداری و استهلاک، تعداد کل بیمه

نامه هزینه ثابت پرداختی صندوق به بانک ها به ازای هر بیمهپرداختی کل محصولات در کشور، سرشکن شدن هزینه

در پایان سال بابت اجاره ساختمان و یا ابزار آلات، سهم شهرستان مدنظر و تعداد بیمه نامه های آن شهرستان است. 

به بالارفتن بهای تمام شده بیمه منجر ،است صندوق بیمه کشاورزی اداری هایبرخی موارد که مربوط به بروکراسی

شود. نامه میا و کاهش بهای بیمههنامه، منجر به سرشکن شدن هزینهنامه شده و برخی موارد همچون تعداد کل بیمه

  iمالی محصول تأمیننه های مربوط به هزیاگر دادههر محصول،  نامهمهیتمام شده صدور ب متیمحاسبه قدر فرآیند 

 شود:استفاده می 3از رابطه  ،(Cmaijصورت مجزا فراهم باشد )به  jدر منطقه

 × Pij= Wb + [K1+ K2 + K3] + (Cost A/Tb) + [Cmaij × PERub/(Unit)ij] + [FCbank -3رابطه 

(Share Xj) × (Share Xj)/Tbj)] 

 

ها را توان آنگیرند، میها را در بر میاز کل هزینه های عمومی و اداری سهم کمتریهزینه کهبا توجه به این

های کل از کل هزینهتوان سهم هر ادارهتر میبرای برآورد دقیق .تقسیم کرد نامهبیمهصورت مساوی بر روی هر به

ی برا مشخص و تخصیص داده شود. زیربخشهای مشترک و اختصاصی هر عمومی و اداری مشخص گردد تا هزینه

سطح پوشش، غرامت پرداختی،  ،نامهمهیتعداد بهای مربوط به های لازم در این بخش، دادهانجام تجزیه و تحلیل

از سامانه  زیربخش کیبه تفک هاهای اداری و مالی و مجموع هزینههای اجرای عملیات، منابع درگیر، هزینههزینه

دید. بر اساس رویه حسابداری صندوق بیمه کشاورزی، با جمع کارمزد کارگزاری تحت جامع کشاورزی استخراج گر
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های مصرف پلاک و اساسنامه به همراه چند حساب جزئی همچون تخفیف اشاعه فرهنگ بیمه، هزینه 35و  34مواد 

 ود.شبرچسب و غیره، هزینه اجرای عملیات صندوق محاسبه می

 

 ها و بحثیافته

 های صندوق بیمه کشاورزیاستخراج هزینهشناسایی و 

های نشان داد که بیشترین سهم از هزینه 1401در سال صندوق بیمه کشاورزی بررسی اسناد مالی و اداری 

مالی و  تأمیناجرای عملیات،  هایمیلیون ریال( بود. هزینه 51،229،887) ی پرداختیهاصندوق مربوط به غرامت

 (.8قرار گرفتند )جدول های صندوق بیمه کشاورزی هزینه دوم تا چهارمهای در اولویتترتیب بهنیز  عمومی و اداری
 

 1401های صندوق بیمه کشاورزی در سال نهیهز -8جدول 
 ها نسبت به کل )درصد(هزینه (الیر ونیلی)م نهیهز هزینه

 5/82 51229887 یغرامت پرداخت

 5/8 5325984 اتیعمل یاجرا

 6/7 4732118 مالی تأمین

 2/1 793379 عمومی و اداری

 100 62081368 مجموع
 

به سه گروه هزینه  1401دست آمده، هزینه غرامت پرداختی صندوق بیمه کشاورزی در سال توجه به نتایج به با

های پژوهش، هزینه بندی شد. بر اساس یافتهتکمیلی دسته هایتطی دوره و خسار هایمعوق، خسارت هایخسارت

میلیون ریال( های غرامت پرداختی هزینهکل بیشترین سهم را از  ،میلیون ریال( 45667657) طی دوره هایخسارت

 (.9)جدول ه کشاورزی را به خود اختصاص داد صندوق بیم
 

 1401غرامت پرداختی صندوق بیمه کشاورزی در سال  نهیهز -9جدول 
 هزینه )میلیون ریال( منابع هزینه

 5562230 غرامت معوق

 45667657 طی دوره هایتخسار

 - تکمیلی هایتخسار

 51229887 جمع
 

 27مطابق ماده (. 10محاسبه شد )جدول  1401 در سالنیز های اجرای عملیات صندوق بیمه کشاورزی نهیهز

منظور جلوگیری از تورم سازمانی و استفاده حداکثر از امکانات موجود، عملیات اساسنامه صندوق بیمه کشاورزی به 

شود. بر این اساس و منطبق بر مفاد ماده اجرایی صندوق از طریق شعب بانک کشاورزی در سراسر کشور انجام می

ل چهار درصد منابع دریافتی حق بیمه محاسبه و به صندوق بیمه کشاورزی، هزینه اجرای عملیات هرساله معاد 34

، نامهاساس 35علاوه بر این، مطابق بر ماده  .گرددحساب بدهی صندوق بیمه کشاورزی به بانک کشاورزی منظور می

باشد و خارج عرف بانک  34در ماده  شدهینیبشیپهای صندوق بیش از هزینه ازیموردنوسایل و خدمات  چنانچه

برآورد و به حساب بدهی صندوق  های مورد عمل بانکنامهتلقی گردد، هزینه وسایل و خدمات مذکور بر اساس آئین

، 34شود. بدین ترتیب، مبالغ مازاد کارمزد کارگزاری نسبت به سقف تعیین شده ماده به بانک کشاورزی منظور می

 های مالی صندوق گزارش شد.سنامه در صورتاسا 35تحت عنوان ماده 
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 1401های اجرای عملیات صندوق بیمه کشاورزی در سال نهیهز -10جدول 
 هزینه )میلیون ریال( عنوان

 2005402 اساسنامه 35هزینه مازاد کارمزد کارگزاری بر مبنای ماده 

 2879213 اساسنامه 34هزینه کارمزد کارگزاری بر مبنای ماده 

 0 اشاعه فرهنگ بیمهتخفیف 

 43189 وری و تولیدبهره

 59528 زنشماره و پنسهزینه مصرف پلاک دام 

 160 هزینه مصرف پلاک درختان

 663 هزینه مصرف برچسب زنبورعسل

 136879 حقوق و مزایای کارکنان

 122298 خدمات قراردادی

 78652 سایر

 5325984 جمع کل
 

 هایسومین جزء از هزینه ،مالی صندوق )کارمزد منابع درگیر بانک( تأمینهای نتایج نشان داد که هزینه

دست های آن پرداخته شده است. با توجه به مقادیر بهبه بررسی هزینه 11که در جدول  بودصندوق بیمه کشاورزی 

مه کشاورزی را به مالی صندوق بی تأمینهای خیر تسویه مبالغ بانک کشاورزی بیشترین مقدار از هزینهأآمده، هزینه ت

الوکاله، مشاوره و خدمات مدیریتی نیز بیشترین مقدار هزینه مربوط به حقوق و مزایای کارکنان، حق .خود اختصاص داد

 (.12را به خود اختصاص داد )جدول  عمومی و اداریهای هزینه
 

 1401مالی صندوق بیمه کشاورزی در سال  تأمینهای هزینه -11جدول 

 درصد سهم هر بخش  هزینه )میلیون ریال( هزینه

 6/87 4148484 تأخیر تسویه مبالغ بانک کشاورزی

 1/8 381852 های کارگزاریهزینه ریدرگکارمزد منابع 

 3/4 201782 میلیارد ریال )تتمه اعتبار دریافتی در سال قبل( 500سود و کارمزد مبلغ 

 100 4732118 جمع
 

 1401عمومی واداری صندوق بیمه کشاورزی در سال های نهیهز -12جدول 

 درصد سهم هر بخش هزینه )میلیون ریال( هزینه

 1/16 127746 حقوق و مزایای کارکنان

 7/35 282920 تیریالوکاله، مشاوره، خدمات مدحق

 99/13 111028 هاهزینه کاهش ارزش دریافتنی

 6/9 76515 استهلاک

 9/6 55374 رسانی و تبلیغاتاطلاع

 7/5 44824 مزایای پایان خدمت کارکنان

 5/1 12133 های آموزشیهزینه

 3/1 10387 مرخصی استفاده نشده کارکنان

 85/0 6750 خارج از شمول

 49/0 3894 پاداش مصوب مجمع

 36/0 2917 ونقلایاب و ذهاب و حمل

 06/0 487 تحقیقات

 039/0 312 العاده مأموریتفوق

 073/0 58092 سایر

 1 793379 جمع
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 گیرینتیجه

های دولتی بر کسی پوشیده نیست، اما دستیابی به ها و سازمانها در مؤسسهاهمیت شناخت و کنترل هزینه

جش ها و سناین مهم نیازمند طراحی یک سیستم مناسب و کارا است که قادر به شناخت تنوع و پیچیدگی فعالیت

ب آثار های مناسکارگیری روشیابی بر مبنای فعالیت با بهسیستم هزینه خدمات باشد.های ارائه تأثیر آن بر هزینه

های آن منظور های خاص هر فعالیت را در محاسبه هزینهها، پیچیدگی، تنوع و ویژگیحاصل از تغییرات فعالیت

بر اساس روش نشان داد که  1401سال صندوق بیمه کشاورزی در  یو ادار یاسناد مال یبررسطورکلی، به کند. می

 51،229،887ها )صندوق مربوط به پرداخت غرامت یهانهیسهم از هز نیشتریب(، ABCیابی بر مبنای فعالیت )هزینه

های دوم تا چهارم قرار ترتیب در ردهمالی، عمومی و اداری نیز به  تأمین، اتیعمل یاجرا یهانهی( بود. هزالیر ونیلیم

 27/1که مقدار آن برابر با  های صندوق داشتسهم بسیار کمی در هزینههای اداری و عمومی صندوق، هزینهگرفتند. 

، در صندوق بهای تمام شده بیمه محصولات کشاورزیتعیین بنابراین، جهت کاربردی نمودن مکانیزم درصد بود. 

ودکار خ برآورد نمود.تعریف جامع صندوق بیمه کشاورزی در سامانه صورت فرآیندی به حاضر را نتایج پژوهش توانمی

افزایش  درمناسب های مدیریتی اتخاذ تصمیمدر ارزیابی و مختلف، فرآیندهای خدمات و بهای تمام شده و برخط 

 تواند راهگشا باشد.می ،صندوق بیمه کشاورزیجاری و اداری  یهاهزینهسودآوری و کاهش 

 

 سپاسگزاری

 صندوق بیمه کشاورزی در انجام این پژوهش کمال تشکر و قدردانی را داریم.و معنوی وسیله از حمایت مالی بدین
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