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The cultivation of agricultural products under natural conditions is among the most 

hazardous economic pursuits. Consequently, insuring agricultural products can serve as a 

highly effective government support tool for mitigating and addressing these risks. This 

study aims to examine the factors influencing the acceptance of agricultural insurance by 

wheat farmers in Razan city during the 2022-2023 period. Data for this research were 

gathered through a specially designed questionnaire. To validate the questionnaire, the 

content validity method was employed, whereby it was reviewed by a group of experts in 

agricultural Jihad and professors from the Agricultural Extension and Education 

Department at Bu Ali Sina University. The reliability of the questionnaire was assessed 

using Cronbach's alpha coefficient. The study focused on a population of 996 wheat 

farmers who had accepted insurance, from which 278 were selected through simple 

random sampling based on the Karjesi and Morgan table. Findings indicated a positive 

and significant correlation between the dependent variable, "intention to accept 

insurance," and all independent variables examined (α ≤0.01) in the Sardroud area of 

Razan County. The strongest positive relationships were found between "social capital" 

and "government information support" with the "intention to accept insurance" (r = 0.61 

and r = 0.46, respectively). Additionally, the correlation of "wheat farmers’ interaction 

with communication channels" (r = 0.40) and "farmers’ insurance knowledge" (r = 0.43) 

with the "intention to accept insurance" was also positive and significant. The results 

further indicated that "social capital" and "interaction with communication channels" 

significantly contributed to explaining the "intention to accept insurance" (β = 0.46 and β 

= 0.14, respectively). Overall, the independent variables (area under wheat cultivation, 

insurance knowledge, government information support, social capital, and communication 

channels) accounted for 44.8% of the variance in the intention to accept insurance. 
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 شهرستان رزن( کارانگندم: موردمطالعه) یبر پذيرش بیمه کشاورز مؤثرعوامل  یبررس
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. شودهای اقتصادی محسوب میفعالیتترین تولید محصولات کشاورزی در شرایط طبیعی یکی از پرمخاطره

 مقابله با مخاطراتدر کاهش و کارآمدترین ابزار حمایتی دولت  عنوانبهبیمه محصولات کشاورزی ، رونیازا

 یعوامل مؤثر بر پذیرش بیمه کشاورز یبررس باهدفدر این راستا پژوهش حاضر تواند اثرگذار باشد. مذکور می

تحقیق با استفاده از  ازیموردن یهادادهانجام شد.  1401-02در سال زراعی  کاران شهرستان رزنگندمتوسط 

و  یکارشناسان جهاد کشاورزنظر پرسشنامه از واییتعیین ر منظوربه. شد یگردآور اختمحقق سپرسشنامه 

ایی پای یبرای اطمینان از بررس استفاده شد. نایس یبوعلدانشگاه  یو آموزش کشاورز جیگروه ترو دیاسات

 کارانگندمنفر از  996، قیتحق یموردبررساز ضریب آلفای کرونباخ، استفاده شد. جامعه  نیز پرسشنامه

گیری تصادفی نمونه صورتبهنفر  278شهرستان رزن بودند که با استفاده از جدول کرجسی و مورگان تعداد 

قصد »بین متغیر وابسته در بخش سردرود شهرستان رزن نتایج نشان داد که  انتخاب شدند. عنوان نمونهبه ساده

 داری در سطح احتمال یک درصدهمبستگی مثبت و معنی موردمطالعهبا تمام متغیرهای مستقل « پذیرش بیمه

 های اطلاعاتیحمایتسرمایه اجتماعی و »وجود داشت. بیشترین همبستگی مثبت بین متغیرهای مستقل 

همبستگی همچنین (. r= 46/0و  r= 61/0 ترتیببه مشاهده شد )« قصد پذیرش بیمه»با متغیر وابسته  «دولت

با (« r= 43/0کشاورزان ) ایبیمه( و دانش r= 40/0های ارتباطی )کاران با کانالتعامل گندم»بین متغیرهای 

ی مایهسر»متغیرهای دار بود. همچنین نتایج نشان داد که مثبت و معنی« قصد پذیرش بیمه»متغیر وابسته 

 «قصد پذیرش بیمه»داری در تبیین متغیر وابسته سهم معنی« های ارتباطیکانال تعامل با»و « اجتماعی

، ایمهبیکشت گندم، دانش  ریسطح ز) نیز متغیرهای مستقل طورکلیبه(. β= 14/0و  β=46/0 به ترتیبداشتند )

درصد از قصد  8/44درمجموع  (های ارتباطی کشاورزانی اجتماعی و کانالهای اطلاعاتی دولت، سرمایهحمایت

 .ودندپذیرش بیمه را تبیین نم

 شهرستان کارانگندم: موردمطالعه) یبر پذیرش بیمه کشاورز رگذاریعوامل تأث یبررس(. 1403) ی، س.ی.هاشم ریم و .،ف، سپهوند.، ک، ییمهد ینادراستناد: 

 .75-88(، 2) 13 . فصلنامه بیمه و کشاورزی،رزن(
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 مقدمه

ر د افراد فقیر اکثرو  داشته یناخالص داخل یدرشد تول سهم بالایی در یکشاورزبخش که  ییکشورها در

 مخاطرات وجود، رونیازا. شودو توسعه محسوب میرشد  محرکهموتور  زی، کشاورساکن هستند ییروستا مناطق

 به دنبال ،این بخش بردارانموجب شده تا بهره یکشاورز هایفعالیت در خصوص خسارت عوامل اقلیمیمختلف به

 (.Marcantonio & Kayitakire, 2017; De Janvry & Sadoulet, 2020) باشند یسکر یریتمد یهایاستراتژ

 تشدید ابعاد قرار گرفته است، با خشکنیمهآن که در کمربند خشک و  جغرافیایی موقعیت دلیل به ایران نیز کشور

های کشاورزی ایران تأثیرگذار بر فعالیتی که مخاطراتازجمله باشد. می کشاورزی بخش مخاطرات تولیدی در از ایشده

آفات،  تگرگ، یخبندان، و سرمازدگی سیل، زلزله، ،خشکسالی قبیل از غیرطبیعی و طبیعی حوادثتوان به است می

 حتی هاخسارت این قبیلاشاره کرد. غیره  و کشاورزی آلاتماشین کارافتادگی از انبار، ، تخریبسوزی، آتشهایماریب

 ،بنابراین .دهدمیرا تحت تأثیر قرار  بردارانبهره اقتصادی فعالیت زندگی و رفاه و معیشت در سطح باشد، هم جزئی اگر

جهت توانمندسازی کشاورزان در امر تولید و جبران بخشی از خسارت کشاورزان در شرایط بحرانی، اتخاذ سازوکارهای 

 گذاران قرار گیرد.ریزان و سیاستحمایتی و مدیریتی بایستی مدنظر برنامه

هش کاو  ییاآب و هو راتییتغکاهش اثرات منفی  یبرا یتیریمد ابزارهای نیتراز مهم یکی ،یکشاورز مهیب

 Vasilaky et) باشدپایین میبرای آن بسیار  تقاضا رغم اهمیت آن،است که علی بخش کشاورزی اتریسک تولید

al., 2019) . عدم اعتماد و درک محدود یهپا یسکوجود ر یلدلبه کم درآمدبا کشاورزان  یاندر م ویژهبهتقاضا این ،

، قانون بیمه محصولات کشاورزی در 1362ر سال د در کشور ایران (.Clarke, 2016است ) کمتر، یمهبمزایای از 

ین ترتیب، صندوق بیمه بد .، اساسنامه صندوق به تصویب مجلس رسید1363سپس در سال ؛ مجلس دوم تصویب شد

، کرم ابریشم و آبزیان پرورشی زنبورعسلبیمه انواع محصولات کشاورزی، دام، طیور،  منظوربهمحصولات کشاورزی 

های ناشی از سوانح طبیعی و حوادث قهری نظیر تگرگ، طوفان، خشکسالی، زلزله، سیل، سرمازدگی، مقابل خسارتدر 

های واگیر حیوانی عمومی و ای و بیماریعمومی و قرنطینه های نباتیسوزی، صاعقه، آفات، بیمارییخبندان، آتش

 5/3ز بیش ا 1401کشور از آغاز سال زراعی  یهااستانصندوق بیمه کشاورزی در سطح  .1ای تشکیل شدقرنطینه

های استان آمدهعملبههای ها و ارزیابیدر بررسی .استرا تحت پوشش قرار داده میلیون هکتار در بخش زراعت 

اردبیل، خوزستان و کرمان عملکرد مطلوبی را در زمینه بیمه زراعت، باغ، دام، طیور، آبزیان، تنه درختان و منابع 

 دادند.نخست تا سوم را به خود اختصاص  یهارتبهو با کسب امتیاز مطلوب، به ترتیب  اندتهداشطبیعی 

ی به عوامل مختلفی بستگمحصولات  یمهبپذیرش به  یل، تمامناطق روستاییدر محققان گزارش کردند که 

 یاسکه مق ییهاخاص، خانواده طوربه اشاره نمود. کشاورزان یهاو درآمد خانواده یاسبه مقتوان دارد که ازجمله می

 شودیم یمهبدر تقاضای امر باعث عدم ثبات  ینکه ا دارندپذیرش به  تریکم یلدارند، تما یتر و درآمد کمترکوچک

(Falola et al., 2013.)  به دست  یتوانند از دو روش برای، مبه پذیرش بیمه بگیرند یمتصمکشاورزان  کهآنقبل از

                                                 
 .های مجلس شورای اسلامیمرکز پژوهش رزی،امه صندوق بیمه محصولات کشاونساسا1
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املات تع یا یممکن است بر اساس تجربه شخص کشاورز بنابراین، .استفاده کنند یسکبه رآوردن اطلاعات مربوط 

، اطلاعات یکشاورز یدها بر تولآن تأثیر و یعیطب یایبلا یچیدگیتنوع و پ با توجه به. یردبگ یمخود تصم یاجتماع

ما ا؛ تصمیم نادرست هدایت کندبوده و ممکن است کشاورز را به اغلب محدود  یتجربه شخص یقاز طر آمدهدستبه

مجاور منتقل  یهاهورا به گر فاجعهاطلاعات مربوط به  تنهانه، ی بین اعضاءتعاملات اجتماعاز  آمدهدستبهاطلاعات 

 کندمیکشاورز کمک  یریگیمتصم آیندبه فر تیدرنها که یردگیدر بر م نیزرا  یسکبلکه اطلاعات مربوط به ر ،کندمی

(Banerjee et al., 2017.) 

 یگران به دستد یاترا در مورد تجرب یتا اطلاعات کندمیدر این بین؛ سرمایه اجتماعی به کشاورزان کمک 

زیرا سرمایه اجتماعی موجود (؛ Luo et al., 2019)یرند بگ را یاد سایر اعضاءارتباط با  یبرقرار یین نحوهو همچن آورده

شود که انتشار و اشتراک اطلاعات در بین ی اجتماعی منسجمی میهاشبکهگیری در مناطق روستایی باعث شکل

یررسمی ناشی از غ یهاشبکهدر و انتشار اخبار اطلاعات  یانجر (.Cai et al., 2015) کندمیکشاورزان را تسهیل 

 یکسان یاییمنطقه جغراف یکاعضا در  یتاکثر یراز است یدمف یگروه یهایمهب یی توسعهبرا سرمایه اجتماعی

ی کشاورزان از منافع بیمه را افزایش داده آگاهتواند این جریان اطلاعات می .دارندمشابه یدی و مشکلات تولند مستقر

از  ادگیرییگذشته و  یاتبه اشتراک گذاشتن تجرب ؛دیگرعبارتیبه .آن فراهم نمایداز نحوه عملکرد  یشتریدرک ب و

های را به خرید پوششکشاورزان  اجتماعی، یسرمایههمان  دیگرعبارتبهی غیررسمی و یا هاشبکهدر قالب  یکدیگر

 ،بیمه کشاورزیبر پذیرش از دیگر عوامل مؤثر  (.Cai et al., 2015; Dercon et al., 2014) کندمیترغیب  ایبیمه

 Mirzad et al., 2020; Belissa) و وجود سرمایه اجتماعی اشاره کردبیمه مزایای آگاهی نسبت به کسب توان به می

et al., 2019; Luo et al., 2019.)  ی اجتماعی و ارتباطات جوامع روستایی، وجود رهبران هاشبکه خصوصدر این

دیگر از برخی . ((Luo et al., 2019; Sibiko et al., 2018 باشدمیدیگر عوامل مهم در پذیرش بیمه  ازروستایی 

 و نگرینسبت به بیمه کشاورزی، آینده مثبتسطح تحصیلات، نگرش »محققان گزارش کردند که عواملی همچون 

برداران نسبت بیمه محصولات کشاورزی در پذیرش و نگرش بهره« گاهی بخشی به کشاورزانو آ پذیریریسک

 (.Mirzad et al., 2020; Ghasemi & Alizadeh, 2019; Chikaire et al., 2015)تأثیرگذار است 

ابلیتق، بیمه کشاورزی باشدرو میروبهزیادی اقلیمی مخاطرات کشاورزی ایران با  کهبه این با توجهبنابراین، 

فایجاد انعطا تواند بهمیاز سویی دیگر وجود برخی عوامل  .دارددر این بخش  مخاطراته با مقابل برای را ی زیادیها

ا، در این راست کشاورزی، کمک شایانی نماید.و یا پذیرش بیمه محصولات  شکسب دان منظوربهپذیری کشاورزان 

 انجام شد.بررسی عوامل مؤثر در پذیرش بیمه محصول گندم در شهرستان رزن  پژوهش حاضر جهت

 

 پژوهش روش

جهت بررسی عوامل مؤثر در پذیرش بیمه محصول گندم در ، 1401-02پژوهش حاضر در سال زراعی 

شهرستان رزن در استان همدان قرار  ام شد.انج 1ارائه شده در شکل و بر اساس چارچوب مفهومی شهرستان رزن 

به  در این شهرستانآبی و دیم گندم  کشت ریز. مساحت اراضی باشدمیمحصول گندم آن کشت  عمدهدارد که 
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 . از این مقدار، سطح اراضی بیمه شده(1401وزارت جهاد کشاورزی، باشد )آمارنامه میهزار هکتار  70و  13 ترتیب

هکتار گندم آبی و در  3150هکتار گندم دیم و  10452به ترتیب  1395-96گندم شهرستان رزن در سال زراعی 

. آمار مربوط به سطح بیمه هکتار گندم آبی بود 885دم دیم و هکتار گن 10863به ترتیب  1396-97سال زراعی 

به  1395-96اندک بوده و در سال زراعی ، بسیار زیر کشتدهد که نسبت اراضی بیمه شده به اراضی شده نشان می

-97شود. در سال زراعی درصد از مزارع آبی گندم را شامل می 24درصد از مزارع دیم و  14چیزی در حدود  ترتیب

قرار گندم تحت پوشش بیمه محصولات کشاورزی  یدرصد از اراضی آب هفتدرصد از اراضی دیم و  14هم  1396

)سازمان جهاد کشاورزی سی داشت ی آبی نسبت به سال زراعی قبل کاهش محسوی اراضشدهمهیبکه سطح  گرفت

 (.1399استان همدان، 

 

 
 چارچوب مفهومی تحقیق -1شکل 

 

های کاربردی است. از نوع پژوهش ،نوع و هدف ازنظر، کمی هایاز نوع پژوهش، ماهیت ازنظر پژوهش حاضر

کار دائمی در بخش سردرود شهرستان رزن بودند که در این گندم اننفر از کشاورز 996جامعه آماری این تحقیق 

 صورتبهگیری در این تحقیق روش نمونه نفر انتخاب شدند. 278 حجم نمونه طبق جدول کرجسی و مورگانتحقیق 

 بر اساسهای پرسشنامه ابتدا آوری اطلاعات از پرسشنامه بهره گرفته شد. پرسشبرای جمعتصادفی ساده بود و 

نامه، پرسش یفیدر بخش توص. طراحی شددر دو بخش توصیفی و استنباطی تحقیقات پیشین مطالعه ادبیات نظری و 

استفاده  نیانگیو م یدرصد فراوان ،یچون فراوان ییهااز آمارهگویان های جمعیت شناختی پاسخبرای توصیف ویژگی

 درج شده در جدول یهامؤلفه رتباطا یبررس یبرا یو همبستگ ونیاز آزمون رگرس زین یدر بخش آمار استنباطشد. 

روایی  وش بررسیتعیین روایی پرسشنامه از ر منظوربه درنهایت استفاده شد. یمحصولات کشاورز مهیب رشی، با پذ1

پرسشنامه در اختیار گروهی از متخصصان موضوعی )کارشناسان جهاد کشاورزی و  محتوا استفاده شد. بدین منظور

ها برای اصلاح و رفع آن و نظر ی سینا( قرار داده شد و دیدگاهه ترویج و آموزش کشاورزی دانشگاه بوعلاساتید گرو

 [
 D

O
I:

 h
ttp

s:
//d

oi
.o

rg
/1

0.
22

03
4/

13
.2

.7
5 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jo
ur

na
l.s

bk
ir

an
.ir

 o
n 

20
25

-0
1-

22
 ]

 

                             5 / 14

http://dx.doi.org/https://doi.org/10.22034/13.2.75
http://journal.sbkiran.ir/article-1-273-fa.html


 80                                                                                                       1403 تابستان، 2، شماره 13دوره  ،یو کشاورز مهیفصلنامه ب
 

(. 1ل جدوشد )قرار گرفت. برای اطمینان از پایایی پرسشنامه از ضریب آلفای کرونباخ، استفاده  مورداستفادهابهام 

های سنجش پایایی و ارزیابی پایداری درونی گویهبرای مناسب معیاری  ضریب آلفای کرونباخلازم به ذکر است که 

ی هاداده درنهایت (.1399نیا، است )صفا و ولی قبولقابلگر پایایی برای آن نشان 7/0یک سازه است و مقادیر بالای 

 شد. وتحلیلتجزیه SPSS22افزار آوری شده با استفاده از نرمجمع

 یاز آزمون همبستگ (پذیرش بیمه محصول گندموابسته )مستقل و  یرهایبررسی رابطه بین متغجهت 

استفاده شد. با توجه به ماهیت متغیرها ضریب همبستگی پیرسون برای محاسبه درجه و میزان ارتباط خطی بین دو 

+ 1ضریب به  این+ متغیر است. هر چه مقدار 1تا  -1متغیر به کار گرفته شد. دامنه ضریب همبستگی پیرسون از 

 تغیرها،م از یک هر افزایش با به عبارتی. است متغیر دو ارتباط جهت بودن مثبت و بودن قوی از نشان باشد، ترنزدیک

 هرچه همچنین. کندنیز کاهش پیدا می دیگری متغیرها از یک هر کاهش با بالعکس و یابدمی افزایش نیز دیگری

 اب عبارتی به. است متغیر دو بین ارتباط بودن منفی و بودن قوی از نشان باشد، ترنزدیک -1 به ضریب این مقدار

رای بنیز در ادامه  .کندمی پیدا افزایش دیگری متغیرها از هریک کاهش با و کاهش دیگری متغیرها، از هرکدام افزایش

 مستقل تحقیق بر قصد پذیرش بیمه، از رگرسیون چندگانه بهره گرفته شد. یهامؤلفه ریبررسی تأث
 

 

 

 

 

 

 

 

 ها و بحثیافته

 پاسخگویان جمعیت شناختیهای ویژگی -1

 ینو کمترقرار داشتند سال  50بالای  یسننفر( از پاسخگویان در  129درصد ) 7/46که نشان داد نتایج 

 «یلاتسطح تحص» یردر رابطه با متغ. (2بود )جدول نفر(  25)درصد  1/9با ( سال 20-30) یمربوط به گروه سن یفراوان

درصد( و مابقی دارای تحصیلات  3/45) زیر دیپلم نفر 125 درصد(، 4/30سواد )ینفر ب 84 تعداد ،یانپاسخگو

 به ترتیب قهساب و کمترین بیشترین ،«سابقه کار کشاورزی»چنین در بین پاسخگویان، بر اساس دانشگاهی بودند. هم

 نفر 141نیز فقط  «تولید عضویت در تعاونی» ازنظر. بوددرصد(  چهارسال ) پنجدرصد( و کمتر از  1/55سال ) 20

درصد(  1/34نفر ) 96 نیز فقط یقتحق یدر جامعه آمار نفر 278مجموع  از بودند.عضو  گویاناز پاسخ درصد( 1/51)

درصد( از  7/45) نفر 128 نتایج نشان داد همچنین نمودند. بیمهنزد صندوق بیمه کشاورزی، را محصول خود 

را از مروجان دریافت نمودند،  محصول یمهبپاسخگویان تحت آموزش بوده و اطلاعات لازم در خصوص مزایای 

 نکردند.از این ظرفیت استفاده  جامعه مورد هدفاز  درصد( 3/54نفر ) 150 کهدرحالی

 

 متغیرهای مورد بررسی نباخوآلفای کرضریب  -1 جدول
 مقدار آلفای کرونباخ تعداد گویه مؤلفه

 94/0 4 قصد پذیرش بیمه

 88/0 4 حمایت اطلاعاتی دولت

 81/0 5 های ارتباطیکانال

 82/0 9 دانش بیمه

 93/0 19 سرمایه اجتماعی
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 گندم توسط کشاورزان یبیمهبندی عوامل مؤثر در قصد پذیرش اولویت -2

 های قصد پذیرش بیمهمؤلفه -2-1

ه ی مربوط بهاگویهاز میان نشان داد که  گندم توسط کشاورزان یبیمهعوامل مؤثر در پذیرش  بندیاولویت

یرات با ضریب تغی «هست رییتغشما، قابل یهاهیبا توص مهیاستفاده از ب ینظر کشاورزان برا»ی هاگویه، مؤلفهاین 

نمودن  مهیو نسبت به ب دانمیجبران خسارات م یبرا یمناسب نهیآن را گز مه،یب دیبا توجه به فوا» ودرصد  31/0

 یهانهیهز»های اول و دوم قرار گرفت. گویه اولویت در درصد 32/0با ضریب تغییرات  «دمحصول خود اقدام خواهم نمو

 ازنظردرصد از اهمیت کمتری برخوردار بوده و  47/0با ضریب تغییرات  «گندم مناسب است مهیحق ب یبرا یپرداخت

 یت آخر قرار گرفت.در اولوپاسخگویان 
 

 گندم ی قصد پذیرش بیمههاگویه بندیاولویت -3جدول 

 ضریب تغییرات انحراف معیار میانگین گویه

 31/0 96/0 03/3 .هست رییتغشما، قابل یهاهیبا توص مهیاستفاده از ب ینظر کشاورزان برا

 32/0 99/0 05/3 .دانمیجبران خسارات م یبرا یمناسب نهیآن را گز مه،یب دیبا توجه به فوا

 34/0 06/1 08/3 .شوممن نیز به استفاده از این ترغیب می مه،یصورت استفاده نزدیکانم از بدر 

 34/0 04/1 03/3 .محصول اقدام کنم نیا مهینسبت به ب مینیبیضرورت م

 34/0 05/1 04/3 .اقدام ارزشمند و لازم هست کینمودن محصول گندم  مهیب

 35/0 98/0 80/2 .استفاده کنم مهیاز ب توانممی مهابخو گرا

 35/0 04/1 96/2 .نمودن محصول گندم را خواهم داشت مهیبه ب لیتما ،یسال آت یبرا

 35/0 07/1 04/3 .کنم مهیاین انتظار از سوی کارشناسان وجود دارد که محصول گندم خود را ب

 36/0 09/1 03/3 .را دارم مهیاستفاده از ب یکشاورزان برا گریبه د هیقصد توص

 37/0 97/0 61/2 .داشته باشد مهیبه ب ازیکه ن ستین یقدروارد به گندم آن یهاخسارت

 37/0 97/0 60/2 .دانمیم دینمودن محصول را مف مهیدرکل ب

 38/0 08/1 80/2 .هست و لذا نسبت به انجام آن اقدام خواهم نمود دیمف مهیاستفاده از ب دانمیم

 39/0 02/1 60/2 .از آن استفاده کنم مه،یب دیاز فوا یو آگاه تیبا قاطع حدی است که بتوانم طلاعات من درا

 44/0 01/1 30/2 .جبران خسارت گندم مناسب است یبرا یافتیدر یهانهیهز

 47/0 00/1 12/2 .گندم مناسب است مهیحق ب یبرا یپرداخت یهانهیهز
 

 های اطلاعاتی دولتحمایتهای مؤلفه -2-2

مه برای ترغیب به بی توسط کارگزاری بیمه شدهارائهمیزان رضایت از خدمات اطلاعاتی »نتایج نشان داد که 

اول قرار گرفت ( دارای بیشترین اهمیت بوده و در اولویت درصد 36/0با کمترین ضریب تغییرات ) «نمودن محصول

را جلب  کارانگندمن بیمه بیش از همه رضایت . به عبارتی، خدمات اطلاعاتی ارائه شده توسط کارگزارا(3)جدول 

 با ضریب «اهمیت بیمه محصول دربارهی آموزشی هاکلاسمیزان رضایت از برگزاری » یگویهنموده است. پس از آن 

 بندی شد.با اهمیت طبقه یگویهدومین  عنوانبه، در اولویت بعدی قرار گرفت و 40/0تغییرات 
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 های اطلاعاتی دولتحمایت یمؤلفه بندیاولویت -3جدول 

 اولویت ضریب تغییرات انحراف معیار میانگین هاگویه

 1 36/0 98/0 65/2 توسط کارگزاری بیمه شدهارائهمیزان رضایت از خدمات اطلاعاتی 

 2 40/0 05/1 61/2 اهمیت بیمه محصول دربارهی آموزشی هاکلاسمیزان رضایت از برگزاری 

 3 41/0 12/1 68/2 های ترویجی در مورد بیمه محصولات کشاورزیکلاسمیزان شرکت در 

 4 43/0 13/1 60/2 اهمیت بیمه محصول دربارهی مجازی هاشبکهی از طریق رساناطلاعمیزان 

 

 کارانهای ارتباطی گندمکانالهای مؤلفه -2-3

را در آگاهی  تأثیربیشترین  35/0با ضریب تغییرات  «ارتباط با کارشناسان بیمه»از دیدگاه پاسخگویان، 

 کارانگندمدهد که . یافته نشان می(4محصولات کشاورزی داشت )جدول  یبیمهاهمیت  خصوصدر  کارانگندم

محصولات کشاورزی داشته و از این طریق اطلاعات لازم را در  یبیمهتعامل و ارتباط مطلوبی با کارشناسان صندوق 

دومین کانال  عنوانبه 36/0با ضریب تغییرات  «ارتباط با دوستان و همکاران» نمودند.خصوص بیمه محصول کسب 

ارتباط »ی اهمیت بیمه داشت. ها در زمینهسزایی در آگاه نمودن آنهب تأثیرکه  شدهمحسوب  کارانگندمارتباطی مهم 

این نشان دهنده ار داشته و در اولویت آخر قر 40/0با ضریب تغییرات  «ناسان مرکز خدمات و جهاد کشاورزیبا کارش

 ارتباط قابل قبولی نداشتند.با کارشناسان مرکز خدمات و جهاد کشاورزی استان  کارانگندمآن است که 
 

 کارانگندمهای ارتباطی کانال یمؤلفه بندیاولویت -4جدول 

 اولویت ضریب تغییرات انحراف معیار میانگین هاگویه

 1 35/0 95/0 67/2 مهیکارشناسان ب

 2 36/0 98/0 72/2 و همکاران دوستان

 3 36/0 98/0 67/2 مرتبط اتیو نشر مجلات

 4 39/0 09/1 79/2 یونیزیو تلو ییویراد یهابرنامه

 5 40/0 07/1 67/2 یمرکز خدمات و جهاد کشاورز کارشناسان

 

 ایبیمهدانش های مؤلفه -2-4

طول  رد مهیکارشناسان ببا ملاقات میزان » یگویه، مؤلفهی مربوط به این هاگویهنشان داد که از میان نتایج 

با ضریب تغییرات  «بانک یاز نحوه و زمان پرداخت غرامت از سو میزان آگاهی»و  36/0با ضریب تغییرات  «سال

بنابراین از دید پاسخگویان، بیشترین اطلاعات . (5)جدول  های اول و دوم قرار گرفتدر اولویت به ترتیب 38/0

و  «طول سال در مهیکارشناسان ببا ملاقات میزان »محصولات کشاورزی مربوط به  یبیمهی در زمینه کارانگندم

ی آگاهمیزان »که داد نشان  هایافته. همچنین باشدمی« بانک یاز نحوه و زمان پرداخت غرامت از سو میزان آگاهی»

ی . این بدان معناست که کشاورزان در زمینه، در اولویت آخر قرار گرفت43/0با ضریب تغییرات  «محصول همیاز حق ب

 حق بیمه محصولات از کمترین دانش و آگاهی برخوردارند.
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 ایبیمهدانش  یمؤلفه بندیاولویت -5جدول 

 اولویت ضریب تغییرات انحراف معیار میانگین هاگویه

 1 36/0 98/0 69/2 طول سال در مهیکارشناسان ببا ملاقات میزان 

 2 38/0 01/1 63/2 بانک یاز نحوه و زمان پرداخت غرامت از سو میزان آگاهی

 3 39/0 04/1 62/2 نمودن مهیاز زمان بی آگاهمیزان 

 4 40/0 08/1 70/2 خود در زمان بروز خسارت گندم یوحقوق قانوناز حقمیزان آگاهی 

 5 40/0 07/1 67/2 گندم مهیب نیدر خصوص قوان اطلاعاتمیزان 

 6 41/0 11/1 69/2 محصول گندم مهیب یهانهیها و گزتعرفهمیزان اطلاعات 

 7 41/0 08/1 61/2 لدر طول سا مهیکارشناسان بمیزان ارتباط با 

 8 41/0 07/1 57/2 مهیاز انواع خدمات صندوق ب یآگاهمیزان 

 9 43/0 09/1 49/2 محصول مهیاز حق بی آگاهمیزان 

 

 اجتماعی یسرمایههای مؤلفه -2-5

ی بسیار مناسبی تواند زمینهمشارکت و تعامل اهالی روستا با یکدیگر مطلوب بوده و می کهنتایج نشان داد 

خسارات  موقعبهاطمینان اهالی روستا نسبت به جبران »ی هاگویههای مختلف فراهم نماید. برای همکاری در زمینه

با ضریب  «ها و مطالب کارگزاران بیمهاعتماد اهالی روستا به گفته»و  39/0با ضریب تغییرات  «وارد شده بر محصول

 .(6)جدول  ی آخر قرار گرفته و از دیدگاه پاسخگویان از اهمیت کمتری برخوردار بودندهاولویتدر ا 42/0تغییرات 
 

 اجتماعی یسرمایه یمؤلفه بندیاولویت -6جدول 

 اولویت ضریب تغییرات انحراف معیار میانگین هاگویه

 1 32/0 05/1 24/3 رابطه خوب اهالی روستا با کارگزاران بیمه

 2 33/0 06/1 20/3 ی امور مرتبط توسط اهالی روستابه یکدیگر در زمینه موقعبهرسانی همیشگی و اطلاع

 3 33/0 11/1 35/3 مشارکت و همکاری اهالی روستا در امورات مختلف

 4 33/0 09/1 26/3 در میان گذاشتن اطلاعات مهم با یکدیگر توسط اهالی روستا جهت حل مشکلات سایرین

 5 33/0 09/1 24/3 رابطه خوب اهالی روستا با مروجان کشاورزی

 6 33/0 12/1 31/3 یریگمیتصممبادله اطلاعات و نظرات توسط اهالی روستا به هنگام 

 7 34/0 12/1 29/3 خوب و همیشگی اهالی روستا با همدیگرارتباط 

 8 34/0 12/1 27/3 مبادله داوطلبانه اطلاعات با همدیگر توسط اهالی روستا

 9 34/0 13/1 29/3 های جاری در میان اهالی روستاوجود روحیه گروهی و تیمی در فعالیت

 10 34/0 07/1 11/3 بیمه شدن محصول گندمهای مروجان کشاورزی برای اعتماد اهالی روستا به توصیه

 11 34/0 10/1 19/3 های اطرافیان جهت اخذ تصمیم درست و بجابه راهنمایی هالی روستاتوجه ا

 12 36/0 16/1 22/3 ی مفید و سالماوهیشبحث و گفتگوی اهالی روستا با یکدیگر هنگام بروز مشکل به 

 13 36/0 12/1 09/3 هابیمه در رفتار با آناعتماد اهالی روستا به صداقت کارگزاران 

 14 36/0 12/1 06/3 امور مختلف توسط مروجان کشاورزی موقعبه رسانیاطلاعآگاهی اهالی روستا نسبت به 

آگاهی اهالی روستا به همکاری مناسب و رسیدگی مروجان کشاورزی در اسرع وقت در صورت بروز 

 مشکلات و خسارت احتمالی

05/3 13/1 37/0 15 

 16 38/0 18/1 10/3 های اطرافیانبودن گفته اعتمادقابلآگاهی اهالی روستا نسبت به 

آگاهی اهالی روستا به همکاری مناسب و رسیدگی کارگزاران بیمه در اسرع وقت در صورت بروز مشکلات و 

 خسارت احتمالی

11/3 19/1 38/0 17 

 18 39/0 16/1 93/2 خسارات وارد شده بر محصول موقعبهبه جبران  اطمینان اهالی روستا

 19 42/0 31/1 07/3 ها و مطالب کارگزاران بیمهاعتماد اهالی روستا به گفته
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 (پذیرش بیمه محصول گندمقصد وابسته )بین متغیرهای مستقل و  ارتباط -3

با  «قصد پذیرش بیمه»بین متغیر وابسته در بخش سردرود شهرستان رزن نتایج نشان داد که  طورکلیبه

داری در سطح احتمال یک درصد وجود داشت )جدول تمام متغیرهای مستقل مورد مطالعه همبستگی مثبت و معنی

تغیر با م «های اطلاعاتی دولتحمایتو  سرمایه اجتماعی»مثبت بین متغیرهای مستقل  (. بیشترین همبستگی7

 ریسا یهاافتهیبا  قیحاصل از تحق جینتا. (r=  46/0و  r=  61/0 به ترتیبمشاهده شد )« قصد پذیرش بیمه»وابسته 

طور که نتایج نشان همانلازم به ذکر است (. Mirzad et al., 2020; Luo et al., 2019داشت ) یهمخوان زیمحققان ن

 کارانگندم داشت، ولی اکثر قرار مطلوبی وضعیت در موردمطالعه یمنطقه در اجتماعی یسرمایه کهنیداد با وجود ا

اده شرایط برای استف کهنیا به توجه با. بودند محصول خود ذیل بیمه اقدام ننموده دادن قرار پوشش تحت به نسبت

 استفاده ترویج منظوربه فرصت این از شودمی پیشنهاد است، فراهم منطقه در کارانگندم هایتوانمندی و هااز ظرفیت

گذاری سرمایهکه هر چه دولت  اظهار داشتتوان بنابراین می .پذیرد صورت استفاده حداکثر محصول یبیمه مکانیزم از

 ذارتأثیرگگندم در بین پاسخگویان  یبیمهگذاران داشته باشد به همان اندازه بر پذیرش حمایت بیشتری از بیمهو 

مزایا، اهمیت، قوانین و روند  یهای آموزشی در زمینهتواند در راستای برگزاری کلاسها می. این حمایتخواهد بود

ی ملی، حمایتی مجازی و رسانههاشبکهبرداران از طریق گذاری محصولات کشاورزی، آگاهی بخشی به بهرهبیمه

های اطلاعاتی دولت از آن جهت دارای گرفتن تسهیلات با نرخ بهره پایین و غیره باشد. حمایت در نظرهای مالی و 

ی بیمه محصول و اهمیت آن بسیار پایین بوده و مستلزم آگاهی ات کشاورزان در زمینهاهمیت است که دانش و اطلاع

 .باشدمیدر ابعاد مختلف  رسانیاطلاعبخشی و 

و ( r=  40/0) های ارتباطیبا کانال کارانگندمتعامل » هایمتغیربین دار شدن همبستگی به معنی با توجه

 انکارگندمهر چه توان اظهار داشت که می« قصد پذیرش بیمه»متغیر وابسته با « (r=  43/0) کشاورزان ایبیمهدانش 

، نهادها و افراد نظیر کارشناسان جهاد کشاورزی و مراکز خدمات، کارگزاران بیمه، هاسازمانتعامل و ارتباط بیشتری با 

ی از مزایا و فواید بیمه محصول های جمعی )رادیو و تلویزیون( داشته باشند، آگاهی بیشتردوستان و همسایگان، رسانه

 کارانگندمهر چه آگاهی و اطلاعات  دیگرعبارتهب ها را تشویق به پذیرش بیمه خواهد نمود.پیدا نموده و همین امر آن

 (.7جدول یافت )ی بیمه محصول بیشتر باشد، تمایل به پذیرش بیمه نیز افزایش خواهد در زمینه

ثر اکمترین  «آگاهی اجتماعی»بیشترین و  «انسجام اجتماعیو  سرمایهوضعیت »محققان گزارش کردند که 

مطالعات نتایج . (Ghorbani et al., 2020داشتند )در سطح روستاهای نمونه شهرستان بجنورد  را در پذیرش بیمه

  (Heydari et al., 2015; Rumiani et al., 2015های این تحقیق مطابقت داشت )برخی دیگر از محققان نیز با یافته

 یفااهای کشاورزی ازجمله بیمه یدر فناور یگذاریهدر سرما یمثبتنقش  «اجتماعی یسرمایه»گزارش کردند که و 

. کندیمعمل  یسکغلبه بر درک ر یاکاهش  یبرا یزمیعنوان مکانبهاجتماعی  یسرمایهاعتماد ناشی از  چراکه ،کندمی

 .نمایدعمل می بیمه محصولدر  یگذاریهسرما یمثبت برا یطمح یک یجادا به روستایی، اعتماد در جوامع ویژهطور به
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 مورد مطالعههمبستگی بین متغیرهای  ضریب -7 جدول
 a b c d e متغیر

 مستقل

     00/1 (aدانش بیمه )

    64/0 00/1* (bدولت )حمایت 

   88/0 *65/0 00/1* (c) کانال ارتباطی

  55/0 **68/0 **42/0 00/1** (dاجتماعی )سرمایه 

 43/0 **46/0 **40/0 **61/0 00/1** (eبیمه )قصد پذیرش  وابسته
 باشد.بین متغیرهای مورد مطالعه در سطح احتمال یک و پنج درصد می دارتیب نشان دهنده همبستگی معنیبه تر* و ** 

 

 پذیرش بیمه محصول گندم(قصد ) متغیر وابسته مستقل بر متغیرهای هر یک ازمیزان تأثیر  -4

، ایمهبیمستقل )شامل سطح زیر کشت گندم، دانش هر متغیر  اثرگذاریمیزان  ومعادله رگرسیونی یج نتا

)قصد پذیرش در تبیین متغیر وابسته های ارتباطی کشاورزان( اجتماعی و کانال یسرمایههای اطلاعاتی دولت، حمایت

های کانالتعامل با »و « اجتماعی یسرمایه» هایمتغیر نتایج نشان داد که ارائه شده است. 8در جدول ، بیمه(

. (β=  14/0و  β= 46/0 به ترتیب) ندداشت «قصد پذیرش بیمه»وابسته در تبیین متغیر داری معنیسهم « ارتباطی

 و کارانگندماجتماعی  یسرمایه»متغیرهای ی یک واحد تغییر در انحراف معیار که به ازااین نشان دهنده آن است 

واحد تغییر در انحراف معیار قصد پذیرش بیمه ایجاد  14/0و  46/0به اندازه ، به ترتیب «های ارتباطیکانالتعامل با 

 ایبیمهمتغیرهای دانش دار نشد، ولی اگرچه میزان اثرگذاری بین سایر متغیرها با متغیر وابسته معنیشود. می

به ترتیب در ( β= 01/0)گندم  زیر کشتو سطح  (β= 08/0)های اطلاعاتی دولت حمایت، (β= 11/0) کارانگندم

 تا پنجم قرار گرفتند. سومهای رتبه
 

 (مهیب رشیوابسته )قصد پذ ریهر متغیر مستقل بر متغ یاثرگذار زانیو م یونیمعادله رگرس یبتا ریمقاد -8جدول 

 B Beta مستقلمتغیرهای 

 46/0 271/0 سرمایه اجتماعی

 14/0 414/0 های ارتباطیکانال

 11/0 140/0 ایبیمهدانش 

 08/0 226/0 های دولتحمایت

 01/0 009/0 سطح زیر کشت گندم
ns  باشد.بین متغیرهای مورد مطالعه در سطح احتمال یک درصد میاثرگذاری داری و معنی داریغیر معنیبه ترتیب نشان دهنده ** و 

 

 گیرینتیجه

 4/30حدود در شهرستان رزن  ،که به لحاظ وضعیت تحصیلات نشان دادی بخش توصیفی تحقیق هایافته

توجه  بابودند.  درصد افراد از سواد نسبتاً بالایی برخوردار )دیپلم و بالاتر( 24و حدود سواد منطقه بی کارانگندمدرصد 

رسد یکی از عواملی که در عدم پذیرش به نظر می بالا بود، لذا نسبتاًسواد میزان افراد بیمورد مطالعه، به جامعه آماری 

در بخش  کارانگندمبوده است، سطح پایین سواد در بین کشاورزان است. بیشترین سابقه فعالیت  مؤثربیمه کشاورزی 

ز و کمترین سابقه نی بودندسال در این بخش مشغول به فعالیت  20کشاورزی مربوط به افرادی است که بیش از 

ست که به هاسال کارانگندمسال مشغول به فعالیت بودند؛ بنابراین، بیشتر  پنجمربوط به افرادی است که کمتر از 
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 کارانگندمای طولانی در این زمینه دارند. از مجموع جامعه آماری پردازند و سابقههای خود میکشت گندم در زمین

تمایلی به عضویت در این تشکل نداشتند. این یافته نشان دهنده ضعف ها عضو تعاونی بوده و مابقی تنها نیمی از آن

ا هعمل نموده و مشارکت کشاورزان را در انجام برنامه خوبیبهکه نتوانسته  باشدمیهای روستایی در سیستم تعاونی

 محصولات کشاورزی جلب نماید. یبیمه ازجملههای توسعه روستایی و و پروژه

محصولات کشاورزی )اهداف، مزایا، اهمیت، قوانین و تعرفه یبیمهی زان در زمینهدر خصوص آگاهی کشاور

درصد  3/54و  نمودنداطلاعاتی از مروجان دریافت  درصد از کشاورزان، 7/45 ی تحقیق نشان داد که حدودهایافتهها( 

محصولات کشاورزی در امر  ایبیمههای یا شرکتاز دلایل این امر این است که  نکردند.نیز از این ظرفیت استفاده 

 صرفهبهمقرون کارانگندمیا هزینه بیمه محصولات کشاورزی برای  ،نمودهتبلیغات بیمه برای کشاورزان ضعیف عمل 

اد پیشنه بارهنیدرا. ندادندانجام  مؤثریمورد مزایای بیمه اقدامات  درمروجان در توجیه کشاورزان  کهایننیست و یا 

های بیشتری به عمل آورد. نتایج مربوط در زمینه بیمه محصولات کشاورزی از کشاورزان خرد حمایتشود دولت می

درصد از کشاورزان  2/44 میزان گندم تولیدینشان داد که  موردمطالعهی تولید محصول گندم در منطقه تناسببه

ت ن است که تناسب تولید محصولااست. این یافته بیانگر آ توجهیقابلنسبت به سال گذشته کمتر شده که رقم 

حمایت ا ب یستیجهاد کشاورزی باوزارت ن مسئولااست و لذا  رنگکمزراعی در بین کشاورزان وجود نداشته و یا بسیار 

 ها را به کشت هر چه بیشتر این محصول ترغیب نمایند.و ارائه خدمات حمایتی و تشویقی، آن کارانگندماز 

با  «قصد پذیرش بیمه»بین متغیر وابسته در بخش سردرود شهرستان رزن که نتایج نشان داد  طورکلیبه

داری در سطح احتمال یک درصد وجود داشت. بیشترین تمام متغیرهای مستقل مورد مطالعه همبستگی مثبت و معنی

قصد »با متغیر وابسته  «های اطلاعاتی دولتحمایتسرمایه اجتماعی و »همبستگی مثبت بین متغیرهای مستقل 

کاران با کانالتعامل گندم»همبستگی بین متغیرهای (. r=  46/0و  r=  61/0 به ترتیبمشاهده شد )« پذیرش بیمه

مثبت و « قصد پذیرش بیمه»با متغیر وابسته (« r=  43/0کشاورزان ) ایبیمه( و دانش r=  40/0های ارتباطی )

سهم « های ارتباطیتعامل با کانال»و « اجتماعی یسرمایه»متغیرهای اد که همچنین نتایج نشان ددار بود. معنی

توان میبنابراین (. β=  14/0و  β= 46/0 به ترتیبداشتند )« قصد پذیرش بیمه»داری در تبیین متغیر وابسته معنی

نظیر کارشناسان جهاد کشاورزی ، نهادها و افراد هاسازمانکاران تعامل و ارتباط بیشتری با اظهار داشت که هر چه گندم

های جمعی )رادیو و تلویزیون( داشته باشند، آگاهی و مراکز خدمات، کارگزاران بیمه، دوستان و همسایگان، رسانه

جهت  ها را تشویق به پذیرش بیمه خواهد نمود.بیشتری از مزایا و فواید بیمه محصول پیدا نموده و همین امر آن

 گردد:به شرح ذیل ارائه می هاییپیشنهادتحقق اهداف فوق 

 های تشویقی و حمایتیتقویت حس اعتماد و باور در کشاورزان نسبت به بیمه با اتخاذ سیاست -

 کشاورزیبیمه  صندوق و کشاورزان بین رابط عنوانبهمعتمدین مردم( روستا ) شورای اعضای و دهیاران ازاستفاده  -

 گربیمههای توسط شرکت موقع خسارت به کشاورزانپرداخت به -

 ایبیمههای کشاورزان توسط شرکت مهیب حقتخفیف در نرخ  -

 های ارتباطی مؤثرجهت ایجاد کانالمراکز مشاوره با کادر مجرب  تأسیس -
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 رسانیو افزایش آگاهی بخشی و اطلاع ترویجی آموزشی هایکلاس برگزاری -

 امور بیمه محصولات کشاورزیصص به از مروجان آموزش دیده و متخاستفاده  -

با کارشناسان بیمه و مروجان کشاورزی مانند  کارانگندمبرای تعامل بین  ترسریع و بهتر، بیشتر سازوکارهایاتخاذ  -

 و غیره ایپیامک، برگزاری جلسات دوره بیمه، ارسال کارشناسان و کارگزاران سوی از کشاورزان به تماس شماره دادن

 نیاز کشاورزان در بخش بیمه ها مطابق بااز ظرفیت آناستفاده  و آموزشی و جمعی هایرسانه با نامهتفاهم عقد -

 کشاورزان. بهتر درک جهت ساده و شفاف صورتبه ایبیمه قراردادهایو تهیه محتواهای آموزشی به زبان محلی  -
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