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Given the importance of agricultural insurance in economic sustainability and 

improving farmers' livelihoods, the present study aimed to identify and analyze the 

existing problems within this system, thereby developing effective strategies for 

enhancing the performance of the agricultural insurance system. The statistical 

population included experts from the insurance fund, assessors, and agricultural 

insurance agents in Guilan province, from which 20 persons were selected using the 

purposive sampling method. Semi-structured interviews were used to collect data. To 

assess the validity and reliability of the data, inter-rater agreement using Cohen's Kappa 

coefficient were evaluated. Additionally, to examine the relationships between the 

identified challenges, structural modeling techniques were employed. The findings of 

the research indicated that structural-management challenges, inappropriate allocation 

of credits, and weaknesses in laws and regulations are key factors affecting the 

agricultural insurance system. Furthermore, the results revealed that, in general, 10 

critical issues in the agricultural insurance system were identified and classified into 

three levels: Level 1 issues included structural-management challenges and 

inappropriate allocation of credits; Level 2 issues encompassed weaknesses in laws and 

regulations and the financial weakness of farmers; and Level 3 issues involved a lack 

of social capital and low service quality. These findings can contribute to improved 

policymaking and the provision of practical solutions to strengthen the agricultural 

insurance system in the province. Moreover, it was determined that considering the 

opinions and experiences of experts and assessors is essential for improving the state of 

agricultural insurance, and fostering coordination among relevant institutions can 

enhance the efficiency of this system. 
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 .هدفمندگیری نمونه

 هحاضر ب قیکشاورزان، تحق شتیاقتصاد و بهبود مع یداریدر پا یکشاورز مهیب تیبا توجه به اهم

را  یمؤثر یراهکارهابتواند  قیطر نیتا از ا پرداخت نظام نیمشکلات موجود در ا لیو تحل ییشناسا

 مه،یشامل کارشناسان صندوق ب ی. جامعه آمارارائه دهد یکشاورز مهیبهبود عملکرد نظام ب یبرا

با استفاده از روش نفر  20ها آن میانکشاورزی در استان گیلان بودند که از  مهیو کارگزاران ب ابانیارز

های تحقیق از مصاحبه نیمه ساختارمند گیری هدفمند انتخاب شدند. برای گردآوری دادهنمونه

 بیبا استفاده از ضرو  هاابیارز میانتوافق روش  ازگیری با بهره هاداده ییایو پا ییروا استفاده شد.

 روشاز  شده،ییشناسا یهاچالش میانارتباط  یبررس برای همچنین .شدانجام  (78/0) کوهن یکاپا

 ،یتیریمد-یساختار یهاچالش داد که نشان قیتحق جینتا. استفاده شدی ریتفس یساختار یسازمدل

 مهیمؤثر بر نظام ب یدیعنوان عوامل کلو مقررات به نینامناسب اعتبارات و ضعف در قوان صیتخص

 مهیدر نظام ب یدیکل چالش ده ،طور کلیمشخص نمود که به جینتااز طرفی،  .هستند یکشاورز

 یهاشامل چالش نخستسطح  یهاشچال .شدند یبندکه در سه سطح طبقه مطرح است یکشاورز

 و نیسطح دوم شامل ضعف در قوان یهاچالشنامناسب اعتبارات،  صیو تخص یتیریمد-یساختار

 تیفیو ک یاجتماع هیشامل کمبود سرما سومسطح  یهاچالشکشاورزان، و  یمال هیمقررات و ضعف بن

 تیتقو یبرا یعمل یو ارائه راهکارها یگذاراستیبه بهبود س تواندیم هاافتهی نی. ااست خدمات نییپا

 مهیب تیبهبود وضع یبرا شدمشخص  ،همچنینکمک کند. گیلان در استان  یکشاورز مهینظام ب

 میان یهماهنگ جادیاست و ا یضرور ابانیکارشناسان و ارز هایهو تجرب هاتوجه به نظر ،یکشاورز

 نظام منجر شود. نیا ییکارا شیبه افزا تواندیمرتبط م ینهادها

 دگاهیاز د یکشاورز مهینظام ب یهاچالش یواکاو(. 1403) ، ن.، و مرزبان، س.مقدم یصلاح، ص.ی، م.اریاللهی، خ.، طسوج یآقاس استناد:

 .1-20(، 4)13، فصلنامه بیمه و کشاورزی .لانیدر استان گ مهیکارشناسان صندوق ب
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    3                                                                                                ی از دیدگاه...بیمه کشاورزواکاوی چالش های نظام 

 

 مقدمه

 در ویژهجایگاهی  کهاچر ؛است برخوردار کشورها و جهان اقتصاد در زیادی بسیار اهمیت از کشاورزی بخش

 & Shahriariدارد ) داخلی تولید ناخالص ارزآوری و در ایبالقوه توان زایی،اشتغال بالای درصد غذایی، امنیت تأمین

Mir, 2022; Loizou et al., 2019.) طور عمده شاملبهآن،  بر حاکم خاص شرایط دلیل به کشاورزی دیگر، سوی از 

تحت تأثیر پدیده  محصولات کشاورزی تولیدکنندگان هایو فعالیت گیریتصمیم واست  آمیزمخاطره هایفعالیت

های سایر بخش که مخاطراتی بر علاوه واقع، بخش کشاورزی،در(. Shahriari & Mir, 2022د )دار قرار ریسک

گرم  بادهایطوفان،  تگرگ، نظیر قهری حوادث طبیعی و سوانح از مخاطرات ناشی با هستند، مواجه آن با اقتصادی

 ای،و قرنطینه نباتی عمومی امراض و آفات سوزی، صاعقه،آتش بندان،یخ سرمازدگی، سیل، موسمی، خشکسالی، زلزله،

 .(Hosseinbor et al., 2023; Jaberalansar et al., 2023) است روبرو نیز ایقرنطینه و عمومی واگیر حیوانی امراض

های ضروری نههزی اثر کلی این شرایط در بخش کشاورزی در نوسان درآمدی کشاورزان و عدم توانایی در بازپرداخت

 ;Shkembi et al., 2024) زمینه کارایی و رفاه اجتماعی را به دنبال داردکه مسائل اقتصادی در شودزندگی متجلی می

Ghasemian et al., 2024). گذاری در این کشاورزان موجب کاهش جلب و جذب سرمایهچنین نوسانات درآمدی هم

شود. وجود این مخاطرات و ها میدهندگان به دلیل نگرانی در بازپرداخت وامبخش از طریق نهادهای روستایی و وام

اختلال بزرگی در زندگی و ناشی از آن در کشورهای در حال توسعه و شرایط کشاورزی معیشتی،  هایخسارت

منظور مهار یا کاهش (. در این راستا و بهGhasemian et al., 2024د آورد )اقتصادی کشاورزان پدید خواه هایفعالیت

طور استای رشد منظم بخش کشاورزی و بههای کشاورزی و در راثرات منفی مخاطرات موجود در انجام فعالیت

 Nouraei Nasrabadi etضروری است ) تر بخش روستایی، ایجاد یک برنامه یا بسته جامع خدمات حمایتیگسترده

al., 2024).  

 زیرا با ؛های توسعه کشاورزی دانستیکی از اهرم آن را توانمیاز این بسته است که  بخشیبیمه کشاورزی 

عنوان حق بیمه از کشاورزان به یانبوهتعداد اندازهای اندکی که توان از طریق پسکار نه فقط میواستفاده از این ساز

توان امنیت بیشتری را برای وسیله آن میبلکه به ،را جبران کرد دیدهکشاورزان خسارت ضرر و زیان ،پردازندمی

را  تریکشاورزی فراهم ساخت، مخاطرات تولید را کاهش داد و در نهایت شرایط مطلوبمحصولات  تولیدکنندگان

حقیقت، افزایش در .(Ajemunigbohun & Abdul-Azeez, 2023; Li et al., 2023) برای بخش کشاورزی فراهم آورد

گذاری و ثبات عمومی در اقتصاد کشور از راه تثبیت درآمد کشاورزان در بخش کشاورزی، تغییر وضعیت از سرمایه

 ها در چرخه اقتصادی، افزایشمدیریت بحران به مدیریت ریسک، افزایش بنیه مالی تولیدکنندگان و باقی ماندن آن

ه بگیر دولت بکنندگان و تغییر حالت از خسارترسانی جمعی و کمک به شأن و منزلت تولیدروحیه تعاون و کمک

  (.Mensah et al., 2023; Saei, 2020)شود ترین مزایای بیمه کشاورزی محسوب میمهمایجاد حق قانونی، 

 تا هستند کشاورزان میان در بیمه ساختن فراگیر و گسترش پی دربه اهمیت موضوع  توجهبا  هادولتامروزه 

  در این راستا، آورند. بهتر فراهم و ترتولیدات بیش برای امنی بستر دیگر، سوی از و اجتماعی عدالت زمینه سواز یک
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مختلف کسب  ابعاد در ایملاحظه قابل بسیار هایعمر خود پیشرفت طول در کشاورزی بیمه دهدمی نشان هابررسی

 & Gu et al., 2024; Diba Vajari & Nouri Kalkhoran, 2021; Ghasemi) زیادی داشته است تحولات و کرده

Alizadeh, 2019)است. مانده  یباق در حوزه بیمه کشاورزی همچنان تحولات مطلوب، نیا رغمعلیها چالشاما  ؛

 پوشش هزینه یاما اغلب برا است؛ افتهی شیدر حال توسعه افزا یفروخته شده در کشورها یهانامهمهیب اگرچه تعداد

 ,.Hazell et al) نکرده استمصرف خانوارها  ای درآمد تثبیت به یو کمک چندان بوده یبازپرداخت وام کاف ای بذر

2021.) 

بیمه  فرهنگ و تقویت اشاعه ،هستند نوآوری برابر مقاوم در و گراسنت که ایرانی کشاورزان ویژگی به توجه با

 امنیت تأمین نقش به نظر و کشاورزان بیمه برای زیاد اهمیت وجود با اما متاسفانه ؛است بالایی اهمیت دارای میان آنان

در فرهنگ  و ایران روستایی جوامع در باید کهچنانآن بیمه هنوز مسئله آن، شناختیو روان اقتصادی و اجتماعی

 تحت را نتوانسته است تمامی کشاورزان نیز کشاورزی محصولات از کدامهیچ در مورد و است نشده نهادینه کشاورزان

 ,.Nikzadi Panah et al)آورد  فراهم همگانی کشاورزی بیمه در را هاآن همه مشارکت زمینه و قرار دهد پوشش

محصولات  دکنندگانیبا مقاومت تول هاینوآور ریدر روستاها مانند سا یکشاورز مهیب رشیپذدیگر، بیانبه (.2021

 رزانکشاو یبا استقبال جد یکشاورز مهیب نظامتوان گفت یم نیبنابرا ؛رودیم شیپ یکندو به استمواجه  یکشاورز

چه میان آندراین وجود دارد. آنهایی در مسیر ترویج و باید دید چه چالش مختلف مواجه نشده است یهادر استان

ای الگوی مناسبی بر هم هنوز گذرد،میدهه  چندینکه از تصویب قانون بیمه محصولات کشاورزی با آنمسلم است، 

ه ضعف ز مربوط بچیارائه نشده است. این نارسایی بیش از هر  صورت بهینه تدوین وتحقق کارکردهای صندوق بیمه به

، است. در این راستا و مسائل فرهنگی های اجراییتدوین سیاست ،خصوص برآورد میزان خسارت مطالعات علمی در

های این تواند در جلوگیری از مشکلات و نارضایتیهای مربوط به نظام بیمه کشاورزی در کشور میشناسایی چالش

 دگاهیز دااصلی تحقیق حاضر بدین ترتیب است که  پرسش ،کننده باشد. با توجه به توضیحات مطرح شدهحوزه کمک

  صندوق کدامند؟ نیا یرو شیو موانع پ هاچالش نیترمهم ،لانیاستان گ یکشاورز مهیکارشناسان صندوق ب

ای محدوده موضوعی تحقیق، در ادامه به تبیین و مرور نتایج برخی از و بر مبن پژوهش اساس هدف اصلیبر

 یپژوهش در (Ghasemian et al., 2024)قاسمیان و همکاران پرداخته شده است. داخلی و خارجی مطالعات تجربی 

صادی اقت -نشان دادند که عوامل اجتماعیکاهش تقاضای بیمه محصولات کشاورزی بررسی عوامل مؤثر بر  تحت عنوان

موقع غرامت ، پرداخت به)سال( مزرعه با خطر مدت زمان مواجهه گندم آبی، کشت زیر شامل سطح تحصیلات، سطح

 بر احتمال کاهش تقاضای بیمه توسطاثر منفی  ،پوششتوسط صندوق بیمه محصولات کشاورزی و کامل بودن سطح 

از سوی دیگر، متغیرهای میزان درآمد حاصل از فروش گندم آبی،  شتند.جام داکار شهرستان تربتکشاورزان گندم

 .تندشداآن تا دفتر بیمه اثر مثبت بر از محل سکونت کشاورزان داشتن منابع درآمدی غیر از گندم آبی و فاصله 

عوامل کارآمد بر پذیرش بیمه تکمیلی محصولات  بررسیدر  (Nikzadi Panah et al., 2021) پناه و همکاراننیکزادی

تغیرهای میزان درآمد سالانه کشاورزی، آگاهی از شرایط بیمه، مکه  دندیرس جهینت نیبه ا کشاورزی در استان البرز

پذیری و سطح تحصیلات کشاورز، توانایی تبیین واریانس و اراضی تحت مالکیت، داشتن شغل غیرکشاورزی، ریسک
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 5                                                                                                  ی از دیدگاه...واکاوی چالش های نظام بیمه کشاورز

 

 اندوانستهت عبارتی، متغیرهای مذکور. بهتغییرات متغیر وابسته پذیرش بیمه تکمیلی محصولات کشاورزی را دارند

ایندرا و همکاران  .درصد از تغییرات متغیر وابسته پذیرش بیمه تکمیلی محصولات کشاورزی را تبیین کنند 1/68

(Indra et al., 2023) قمناطدر  داریپا ییمحصولات غذا یبرا یکشاورز مهیب یاجراچگونگی خود با عنوان  یدر بررس 

از جمله سن کشاورز، تجربه کشت برنج، مساحت  یاقتصاد -یعوامل اجتماع افتندیدر و سوکا مکمور موریت ارهیموت

ها ا آندر همین راستد. رندا یداریمعن ریأثت یکشاورز مهیبه پرداخت حق ب لیتما بر یکاراز برنج و درآمد نیزم

کشاورزی باید در دستور کار  مهیدانش کشاورزان در مورد طرح ب شیتر و افزاارزان مهیعمال حق با پیشنهاد دادند

ار ساخت لیبر تعد یکشاورز مهیب ریتأث یبه بررس یادر مطالعه ( Zhang &Chai ,4202)چای و ژانگ دولت قرار گیرد. 

طور قابل به یکشاورز مهیمشارکت کشاورزان در بنوع  که بود آن از یحاک پژوهش جیند. نتاپرداخت نیچ درشت اک

 زانکشاور شارکتمافزون بر این مشخص شد گذار است. اثر دیتخصص تول میزان ژهیوبهها شت آنابر ساختار ک یتوجه

نسبت به  متوسط ای نییبا سطوح پابیمه  که یاورزانها دارد. کشآن یکشاورز دیبر ساختار تول یاثرات متفاوتدر بیمه 

ون و همکاران  دهند.یکاهش م یقابل توجه زانیرا به م دیتول یدرجه تخصص کنندانتخاب می یدرآمد کشاورز

(Wen et al., 2023) پرداختندروستایی  -ی بر شکاف درآمد شهر یکشاورز مهیب ریتأثبه بررسی  در مطالعه خود. 

 ییتاو روس یمناطق شهر میان یبر شکاف درآمد یمعنادار یاثر بازدارندگ یکشاورز مهیکه بنتایج تحقیق نشان داد 

کاهش شکاف ی، کل عوامل کشاورز یوربهرهبهبود  ی،کشاورز مهیبهبود سطح توسعه ب قیاثر بازدارنده از طر نیدارد. ا

کننده نییعوامل تع یدر بررس (Carrer et al., 2020) کارر و همکاران شود.یمحقق م ییو روستا یشهر یدرآمد

 لات،یسطح تحصکه  دندیرس جهینت نیبه ا لیبرز در سائوپائولو التیکشاورزان ای از سوی کشاورز مهیب رشیپذ

 ریتأث یکشاورز مهیب دریافتو اندازه مزرعه بر احتمال  یتیریمد یاستفاده از ابزارها ،یفن یهابه کمک یدسترس

 کنند. یاستفاده م مهیبسایر کشاورزان از از  شتری، بذرت ای و ایسوتولیدکننده  کشاورزان ن،یبر ا افزونمثبت دارد. 

های مستخرج مشخص میاستفاده از چالشبدین ترتیب، اهمیت توجه به ادبیات در مطالعه حاضر، از حیث 

ای از های مختلف این مسئله، خلاصههای مذکور و شناخت جنبهسازی هرچه بیشتر چالشمنظور شفافشود. به

 ( ارائه شده است.1جدول ) شده در قالبمهمترین عوامل و منابع مستخرج

 ی مستخرج از ادبیاتکشاورز مهینظام بهای شناسایی شده در خصوص چالش -1 جدول

 منبع های استخراج شدهچالش ردیف

 ,.Jaberalansar et al., 2023; Alibaygi et al مهیمشکل تأمین اعتبارات نظام ب 1

2017 
 ,.Jaberalansar et al., 2023; Alibaygi et al جامع نبودن قوانین بیمه کشاورزی 2

2017 
 & khadivar & Niakan, 2023; Ghasemi ساختار نامطلوب درزمینه بیمه محصولات کشاورزی 3

Alizadeh, 2019 

 khadivar & Niakan, 2023 گسستگی در نظام بیمه کشاورزی و انفصال ارتباطات صندوق با بانک کشاورزی 4

 Jaberalansar et al., 2023 یبودن سطح خدمات ارائه شده به مشتر نییپا 5

 Alibaygi et al., 2017 ای و نامناسب مدیرانگذاری سلیقهسیاست 6

 Alibaygi et al., 2017 پایین بودن سطح مهارت و تخصص کارشناسان 7

 Alibaygi et al., 2017 هاعدم برخورداری کارشناسان از امنیت شغلی و عدم توجه به حقوق آن 8

 Alibaygi et al., 2017 گذارانسطح خدمات ارائه شده به بیمهپایین بودن  9

 ,.Jaberalansar et al., 2023; Alibaygi et al رجوع در نظام بیمهعدم توجه کافی به حقوق ارباب 10
2017 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jo

ur
na

l.s
bk

ir
an

.ir
 o

n 
20

25
-0

1-
23

 ]
 

                             5 / 20

http://journal.sbkiran.ir/article-1-288-en.html


 1403زمستان  ،4شماره  ،13دوره  ،فصلنامه بیمه و کشاورزی                                                                                 6 

 Ghasemi & Alizadeh, 2019 نگرش منفی و نارضایتی کشاورزی از عملکرد صندوق بیمه محصولات کشاورزی 11

های آبی و ضعیف بودن های مرتبط با کشاورزی مانند تغییر اقلیم و تنشجدی شدن ابرچالش 12

 هاساختار صندوق برای مواجهه با آن
khadivar & Niakan, 2023 

 Alibaygi et al., 2017 ضعف دانش علمی در نظام بیمه 13

 khadivar & Niakan, 2023 پیچیدگی زیاد ساختار صندوق 14

 Ankrah et al., 2021 یتقارن اطلاعاتعدم  15

 Ghasemi & Alizadeh, 2019 فقدان فضای رقابتی در عرصه بیمه محصولات کشاورزی 16

 khadivar & Niakan, 2023 وابستگی صندوق به بودجه دولتی 17

 & khadivar & Niakan, 2023; Ghasemi ضعف بنیه مالی کشاورزان 18

Alizadeh, 2019 

 Ankrah et al., 2021 یکشاورز مهینادرست از محصولات ببرداشت  19

 ,.Jaberalansar et al., 2023; Alibaygi et al مهینگرش کشاورزان نسبت به نظام ب رییتغ یبرا یجیو ترو یآموزش ،یهنگفر یهارساختینبود ز 20
2017 

 khadivar & Niakan, 2023 فقدان نظام مدیریت ارتباط با مشتری 21

 Akbari Dolatabad et al., 2022 یتیرینامطلوب مد یهایژگیو 22

 Ghasemi & Alizadeh, 2019 مدیریت ضعیف مزرعه در کشاورزان خرد 23

 ,.Jaberalansar et al., 2023; Alibaygi et al در محاسبه خسارتهای نوین کارگیری فناوریعدم به 24

2017 

 Ghasemi & Alizadeh, 2019 خرد و پراکنده بودن اراضی 25

 Akbari Dolatabad et al., 2022 یاجتماع هیسرما کمبود 26

 Takaloo et al., 2021 محصولات دیخر یناکاف نیتضم 27

 

های اخیر نشان های نظام بیمه کشاورزی در طی سالصورت گرفته در خصوص چالش مطالعاتبررسی 

 هایدهد که بیشترین مسائل و مشکلات در حوزه اقتصادی، فنی، اجتماعی، فرهنگی، نیروی انسانی و دغدغهمی

 برخوردار است. اهمیت زیادی ها ازآنو بررسی  یک از این عواملنسبت به هر افزایش آگاهی کشاورزان بوده است که

تواند به طراحی و اجرای راهکارهای مؤثری منجر شود که هم می هاک عمیق و بررسی دقیق این چالشدرحقیقت، در

ی و د. بنابراین، شناسایها و مشکلات کشاورزان بپردازبه بهبود نظام بیمه کشاورزی کمک کند و هم به رفع نگرانی

ها، نقش کلیدی در بهبود وضعیت بیمه کشاورزی و افزایش میزان آن میانیک از این عوامل و ایجاد ارتباط تحلیل هر

 ت.مشارکت کشاورزان خواهد داش

 پژوهش روش

. استها جزء مطالعات کیفی آوری دادهتحقیق حاضر به لحاظ هدف از نوع کاربردی و به لحاظ نحوه جمع

آوری اطلاعات ثانویه در خصوص مطالعات توصیفی نیز به حساب آورد که به جمع بندیدستهتوان در این تحقیق را می

سازی نظام بیمه چالش کلی برای پیاده 27در مجموع های مرتبط با آن پرداخته است. نظام بیمه کشاورزی و چالش

های ثانویه عنوان دادهبه که (1جدول )شد کشاورزان و روستاییان از طریق ادبیات تحقیق استخراج  میانکشاورزی در 

های اولیه شناسایی شده در خدمت کارشناسان و متخصصان این عنوان چالشها بهاستفاده قرار گرفت. این داده مورد

ها بیان نمایند و یک از آننظر خود را در خصوص اهمیت هرتا با استفاده از یک فضای گفتمانی گرفت حوزه قرار 

 نیترمهم نییپس از استخراج و تع در این زمینه قابل طرح است، اضافه کنند. یبیشترهای یا چالش چنانچه چالش
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خصیص تچالش کلی ) دهعوامل در قالب  نیا ،تحقیقنظام بیمه کشاورزی و مشورت با کمیته مرتبط با  ی کلیهاچالش

 ضعف در قوانین؛ ضعف بنیه مالی کشاورزان ؛محیطیهای چالش ؛مدیریتی -های ساختاریچالش ؛نامناسب اعتبارات

ر ضعف د ؛(گر، ارزیاببیمهزاران )گکارمهارتی  -ضعف دانشی؛ گذارانبینشی بیمهمهارتی و  -ضعف دانش ؛و مقررات

 .شدند یبنددسته( کیفیت پایین خدماتو  کمبود سرمایه اجتماعی ؛گذاریسیاست

اران و کارگز ابانیارز مه،یکارشناسان صندوق بگیری هدفمند از میان اساس روش نمونهکنندگان برمشارکت

داد تر از تعمهمهای کیفی در پژوهش هادادهکه اشباع ند. با توجه به اینشدکشاورزی در استان گیلان انتخاب  مهیب

فت اگیری تا جایی ادامه یواقع، نمونهدردن به اشباع نظری ادامه یافت. لذا، حجم نمونه تا رسی ؛استافراد مورد مطالعه 

ر . دحاصل نشدجدید  هایاز مصاحبهاطلاعات بیشتری طور مکرر متوجه شد که به هاپرسشکه محقق با پرسیدن 

. شددقیقه بود، اشباع نظری حاصل  60طور میانگین مدت زمان هر مصاحبه مصاحبه که به 20نهایت، پس از انجام 

ا تکیه بر نتایج ادبیات تحقیق و مطالعات صورت گرفته، عوامل مرتبط با موضوع تحقیق یعنی در این راستا، ابتدا ب

و این عوامل برای بحث اعتبارسنجی در دو  شدهای شناسایی شده مرتبط با نظام بیمه کشاورزی استخراج چالش

 بخش روایی و پایایی مورد بررسی قرار گرفت. 

 1کوهن یکاپاو فرمول ضریب  هاابیمیان ارز توافق نامه طراحی شده، ازپرسش پایاییبرای بررسی روایی و 

 استفاده شد که به شرح زیر است:

(1) K = 
Pagree − Pchance 

1− Pchance 
  

agreeP یعنیجدول ) یجمع قطر اصل قیو از طر ستا هاابیارز میانشده مشاهده یهادهنده تعداد توافقنشان 

همچنین  .شودیبر تعداد کل مشاهدات محاسبه م میاند( تقسهمان مقوله توافق داشته یرو هاابیکه ارز ییهاخانه

chanceP این منظور باید  . برایدهدیرخ م هاابیو در صورت استقلال ارز یطور تصادفاست که به یدهنده توافقنشان

 .شودیک از افراد محاسبه شده و تأیید نشده برای هریید احتمال انتخاب تأ

رای ب. شدعوامل استفاده  نیارتباطات ببوط به مر یهادر قضاوت هاابیارز میانسنجش توافق  یبرا روش این

. دهندعوامل ارائه  میانخود را در مورد روابط  نظرهاینقطهکننده خواسته شد تا این منظور، از دو کارشناس شرکت

 ییایو پا ییروا طور کلی،به مورد سنجش قرار گرفت.ها آن انیتوافق م زانیم ی کوهنکاپا بیضر با استفاده ازسپس 

 نامه است. بررسی شد که نتایج بیانگر تأیید روایی و پایایی پرسشکاپا  بیبا استفاده از ضر هاداده

 نامه مبتنی بر مدل ساختاری تفسیریسنجی عوامل، نوبت به طراحی پرسشصحت اولیهپس از انجام مراحل 

(ISM)2  یساختار یسازمدل کردیروهای اعتبارسنجی شده در آن مشخص است. چالش میانرسید که ارتباط 

ست یر یک عنصر در دیگر عناصر ای مناسب برای تحلیل تأثروشهای مختلف و ابزار قدرتمند کیفی در حوزه یریتفس

روش ابزاری است یک حقیقت این درکند. ها کمک میآن دهیو جهت نظامبه ایجاد روابط پیچیده میان عناصر  که

عناصر  انمیکننده روابط تعیین ،جهت که قضاوت گروهی از افرادپیچیدگی عناصر غلبه کرد و ازآن توان برکه با آن می

                                                           
1. Cohen’s Kappa 

2. Interpretive Structural Modeling 
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از  یاساختار سراسری مجموعه پیچیدهبر مبتنی که اساس روابط آنجااست. همچنین ازنیز یک روش تفسیری است، 

 دهیچیپ نظام کی هیروش تجز نیا یاصل دهیا .شودنیز محسوب میساختاری یک روش  است،ی استخراج شده متغیرها

 یچندسطح یمدل ساختار کیساخت  با هدفخبرگان  شو دان ی)عناصر( با استفاده از تجربه عمل نظامریبه چند ز

گزارشی مختصر از مراحل چه بیشتر مراحل تحلیل نتایج تحقیق، سازی هرمنظور شفافبه (.Niazi et al., 2023) است

 ها در این بخش ارائه شده است.تحلیل داده

در دستور  ساختاری یخودتعامل سیماترهای اعتبارسنجی شده، تبیین چالش میان ارتباطدر راستای بررسی 

شدند و  سهیبا هم مقا یدو و زوجصورت دوبهبه ،مرحله نیدر ا کننده قرار گرفت. عوامل یافت شدهکار افراد شرکت

 یخودتعامل سیماتر پرداختند. رهایمتغ میانروابط  نییبه تع V و X ،O ،A دهندگان با استفاده از نمادهایپاسخ

 شود.نشان داده می ،( ارائه شده2به شرحی که در جدول ) ییساختاری نها

 رییتفس-مدل ساختاری یاستفاده در طراح علائم مورد -2جدول 

V A X O 
 عدم وجود رابطه دوسویه رابطه تاثیر دارد i بر j متغیر تاثیر دارد j بر i متغیر

 0نمره =  2نمره =  -1نمره =  1نمره = 

  منبع:

عوامل  بندیروابط و سطح نییتعسپس به  در مرحله بعد انجام شد.بررسی ماتریس دسترسی اولیه و نهایی 

ظور منست و علمی داده شد. در نهایت، بهتحقیق پاسخ در هایپرسششد و از این طریق، به  پرداختهدر گام پایانی 

 شینما یبرا یروش مککیم لیحلت بر روی عوامل انجام گرفت. 1مککیمیید شده، تحلیل ارزیابی نقش عوامل تأ

 یبستگاساس قدرت وااست. بر یریتفس-یساختار یسازها در مدلآن یبراساس قدرت نفوذ و وابستگ رهایمتغ یکیگراف

 لیو تحل هینمود. تجز میتقس یکرد و آن را به چهار قسمت مساو فیتعر یدستگاه مختصات توانیم رها،یو نفوذ متغ

 یسشکل گرفته و امکان برر ری( هر متغیریرپذیثأ)ت یوابستگ زانی( و میرگذاریثأقدرت نفوذ )ت هیپا رب مککیم

 .سازدیرا فراهم م رهایاز متغ کیمحدوده هر شتریب

 ها و بحث یافته

درصد از آنان را  70درصد از پاسخگویان مورد بررسی را زنان و حدود  30نتایج پژوهش گویای آن بود که  

سال  50تا  41ن درصد( در دامنه سنی بی 80تر پاسخگویان ). با توجه به نتایج کسب شده، بیشمردان تشکیل دادند

 75ح کارشناسی ارشد )پاسخگویان مربوط به سط میانت در ترین درصد فراوانی سطح تحصیلاقرار داشتند. بیش

از  که حاکی از آن بودری زمینه سابقه کادرنتایج پژوهش درصد( بود.  10) دکترا دورهبه ترین مربوط درصد( و کم

سال  20از  شینفر سابقه ب 7سال و  20تا  11نفر سابقه  13، و ارزیاب صندوق بیمه کشاورزی کارشناس 20 میان

 داشتند.

و فرمول ضریب کاپا  هاابیارز میان توافق نامه طراحی شده، ازبرای بررسی روایی و پایایی پرسشدر ادامه، 

 .شودیک از افراد محاسبه یید نشده برای هرأشده و تیید این منظور باید احتمال انتخاب تأ برایاستفاده شد. 

                                                           
1. MICMAC 
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 دو ارزیاب میاننتایج جدول توافق  -3جدول 
 

: تأیید 2خبره 

 شده

: تأیید 2خبره 

 نشده

جمع 

 سطر

 6 0 6 : تأیید شده1خبره 

 4 3 1 : تأیید نشده1خبره 

 10 3 7 جمع ستون

 های تحقیقمنبع: یافته                   

 ها به شرح زیر است:ارزیاب میانفوق، محاسبه توافق مشاهده شده جدول  اساس نتایجبر

 = 0.9 
3+6

10
=  agreeP 

تأیید نشده توسط و احتمال انتخاب تأیید شده ها، ابتدا ارزیاب میاناز طرفی، برای محاسبه توافق تصادفی 

 تأیید نشده توسط خبرهو احتمال انتخاب تأیید شده بود و سپس  4/0و  6/0برابر با  ترتیبکه به  شدمحاسبه  1 خبره

 صورت زیر انجام گرفت:ساس، محاسبه توافق تصادفی بهن ابود. بر ای 3/0و  7/0محاسبه شد که به ترتیب برابر با  2

0.3) = 0.42 + 0.12 = 0.54 ×0.7) + (0.4   ×= (0.6 chanceP 
 

 :شدمذکور در فرمول کاپا، نتیجه این آزمون به شرح زیر محاسبه  اعدادبا قرار دادن 
 

K = 
0.9 − 0.54

1− 0.54
 = 

0.36

0.46
 ≈ 0.78 

 

توان گفت )یعنی سطح خوب( بود، می 8/0و این مقدار نزدیک به  دیرس 78/0کاپا به  بیربا توجه به اینکه ض

نامه پرسش سنجیپس از طراحی و اعتبار یید قرار گرفت.أوجود داشت و پایایی مورد تدو خبره  میان یتوافق خوب که

 مهیصندوق ب انابیو ارز انکارشناسنفر از  20 میانتاری تفسیری، نسخه نهایی در سازی ساخمدل روشمبتنی بر 

 ایتکرار  نیشتریبروش مُدگیری، و افزاری اکسل گیری از بسته نرمبا بهره سپس. شدی استان گیلان توزیع کشاورز

در آن دو مفهوم در نظر گرفته شد.  میانعنوان معیار ارتباط یک از روابط زوجی مطرح شده، بهره انیدر م یفراوان

شد تا روابط  استفاده  یساختار یخودتعامل سیاز ماتر ،یریتفس یساختار یسازمدل روشنخست  گامدر و  ادامه

نامه، پرسشدر  شدهیطراح یمنظور، با استفاده از روابط زوج نیشود. به ا نییشده تع ییشناسا یهاچالش انیم یعلّ

 شیشد. دستورالعمل مربوط به نما یابیزروابط ار نیا یریو اثرپذ یاثرگذارکنندگان در مورد شرکت نظرهاینقطه

  ( آمده است.4ها در جدول )مؤلفه انیروابط م

 نامه فازیپاسخ به پرسش برایاستفاده  علائم مورد -4جدول 

 عدم وجود رابطه دوسویه رابطه  تاثیر دارد i بر j متغیر  تاثیر دارد j بر i متغیر

1 1- 2 0 

  منبع:      
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و  یریگاندازه ،یریروش مدُگ قیاز طر یاز روابط زوج کیها در هرپاسخ یها، فراوانداده لیتحل اتمامپس از 

 انیروابط م شینما یبرا شدهنییتع هایازیبا استناد به امت ب،یترت نیدر نظر گرفته شد. به ا یابیعنوان شاخص ارزبه

 شده است. ارائه( 5در جدول ) یساختار یدتعاملخو سیماتر جینتا شده،یبررس هایچالش

 ساختاری یخودتعامل سیماترنتایج  -5جدول 

 A B C D E F G H I J نماد هاچالش

-A - 1 تخصیص نامناسب اعتبارات  1 1-  2 1 1 1-  2 1 

مدیریتی-های ساختاریچالش  B 1 - 1 1 1 1 1 1 1 1 

های محیطیچالش  C 1-  1-  - 2 1- 1 0 1- 2 1 

-D 1 1 ضعف بنیه مالی کشاورزان  2 - 1 1- 1 1- 2 1- 

-E 2 1 ضعف در قوانین و مقررات  1 1-  - 1 1 1 1 1 

گذارانمهارتی و بینشی بیمه-ضعف دانش  F 1-  1-  1-  1 1-  - 2 1 1 1 

گر، ارزیاب(زاران )بیمهگمهارتی کار-ضعف دانشی  G 1-  1-  0 1-  1-  2 - 1- 2 2 

گذاریضعف در سیاست  H 1 1-  1 1 1-  1-  1 - 1 1 

سرمایه اجتماعیکمبود   I 2 1-  2 2 1-  1-  2 1-  - 1-  

-J 1 کیفیت پایین خدمات  1-  1-  1 1-  1-  2 1-  1 - 

 های تحقیقمنبع: یافته   

 ماتریس دسترسی اولیه

استخراج  هیاول یدسترس سیماتر ،ییدودو سیماتر کیبه  یساختار یخودتعامل سیماتر لیدر گام دوم، با تبد

 نیوند. اش لیتبد کیها به اعداد صفر و شود تا داده خاص بکار گرفته قواعد دیبا س،یماتر نیا به یابیدست ی. براشد

 :است ریبه شرح ز قواعد

 اولیه باشد، در ماتریس 1برابر با  خودتعاملی ماتریس در( jو ستون  i سطر تلاقی محل) (i,j)ورودی  اگر( 1

 گیرد؛قرار می عدد صفر( j,i)ورودی  و یک عدد (i,j)ورودی 

ورودی  عدد صفر و (i,j) ورودی اولیه در ماتریس باشد، -1برابر با  خودتعاملی ماتریس در (i,j)ورودی  اگر( 2

(j,i )گیرد؛قرار می عدد یک 

ورودی  عدد یک و (i,j) ورودی اولیه در ماتریس باشد، 2برابر با  خودتعاملی ماتریس در (i,j)ورودی  اگر( 3

(j,i )گیرد؛ وقرار می عدد یک 

ورودی  عدد صفر و (i,j)ورودی  اولیه در ماتریس باشد، 0برابر با  خودتعاملی ماتریس در (i,j)ورودی  اگر( 4

(j,i )گیرد.قرار می عدد صفر 

 هیاول یدسترس سیماترنتایج  -6جدول 

 A B C D E F G H I J نماد هاچالش

 A 1 0 1 0 1 1 1 0 1 1 تخصیص نامناسب اعتبارات

مدیریتی-های ساختاریچالش  B 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

های محیطیچالش  C 0 0 1 1 0 1 0 0 1 1 
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 D 1 0 1 1 1 0 1 0 1 0 ضعف بنیه مالی کشاورزان

 E 1 0 1 0 1 1 1 1 1 1 ضعف در قوانین و مقررات

گذارانمهارتی و بینشی بیمه-ضعف دانش  F 0 0 0 1 0 1 1 1 1 1 

گر، ارزیاب(زاران )بیمهگکارمهارتی -ضعف دانشی  G 0 0 0 0 0 1 1 0 1 1 

گذاریضعف در سیاست  H 1 0 1 1 0 0 1 1 1 1 

 I 1 0 1 1 0 0 1 0 1 0 کمبود سرمایه اجتماعی

 J 0 0 0 1 0 0 1 0 1 1 کیفیت پایین خدمات

 های تحقیقمنبع: یافته   

  نهایی دسترسی ماتریس

. مفهوم دشبهره گرفته  سیدر ماتر یریپذاز مفهوم انتقال یدر گام بعد یینها یدسترس سیماتر نییتع یبرا

 جهیداشته باشد، نت ریتأث C مؤلفهبر  زین Bباشد و  رگذاریتأث B مؤلفهبر  A مؤلفهآن است که اگر  انگریب یریپذانتقال

 ریتأث ریکه از متغ ییهامؤلفهاز مجموع تعداد  سیماتر نیدر ا «قدرت نفوذ». گذاردیم ریتأث Cبر  زین Aکه  میریگیم

و  ردیپذیم ریها تأثاز آن ریکه متغ یاز جمع عوامل زین «یوابستگ زانیم»و  دیآیدست م به ریو خود متغ رندیپذیم

 .ستداده شده ا شی( نما7در جدول ) یینها یدسترس سیماتر جی. نتاشودیمحاسبه م ریخود متغ

 یینها یدسترس سیماترنتایج  -7جدول 

نفوذ زانیم A B C D E F G H I J نماد هاچالش  

 A 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 9 تخصیص نامناسب اعتبارات

 B 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 10 مدیریتی-های ساختاریچالش

 C 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 9 های محیطیچالش

 D 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 9 ضعف بنیه مالی کشاورزان

 E 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 9 قوانین و مقرراتضعف در 

 F 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 9 گذارانمهارتی و بینشی بیمه-ضعف دانش

 G 1 0 1 1 0 1 1 1 1 1 8 گر، ارزیاب(زاران )بیمهگمهارتی کار-ضعف دانشی

 H 1 0 1 1 1 1 1 1 1 1 9 گذاریضعف در سیاست

 I 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 8 کمبود سرمایه اجتماعی

 J 1 0 1 1 1 1 1 0 1 1 8 کیفیت پایین خدمات

وابستگی زانیم  10 1 10 10 9 10 10 8 10 10 1 

 های تحقیقمنبع: یافته

ت. اس هیاول سیماتر یهاافتهیبا  سهیدر مقا مفاهیم انیروابط م رییدهنده تغنشانبالا  ولجد در قرمزاعداد 

قرار  یاز نفوذ و وابستگ یکه در چه سطح دهدینشان مرا  هاچالشیک از ره یقدرت نفوذ و وابستگ جینتا نیهمچن

است. پس از آن، مدیریتی  -های ساختاریچالش بهمربوط  ها،چالش میاناز نفوذ  زانیم نیشترینمونه، ب یدارد. برا

 -انشدمحیطی، ضعف بنیه مالی کشاورزان، ضعف در قوانین و مقررات، ضعف های تخصیص نامناسب اعتبارات، چالش

 فاهیمم ن،یدارند. همچن مفاهیم رینفوذ را بر سا نیشتریبگذاری گذاران و ضعف در سیاستبینشی بیمهمهارتی و 

بینشی مهارتی و -محیطی، ضعف بنیه مالی کشاورزان، ضعف دانشهای تخصیص نامناسب اعتبارات، چالش
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مبود سرمایه اجتماعی و کیفیت پایین خدمات (، کگر، ارزیاببیمهکارگزاران )مهارتی  -ضعف دانشی، گذارانبیمه

 .داده شده است شیآخر جدول نما فیشده دارند که در ردی شناسایی هاچالش انیرا در م یوابستگ زانیم نیشتریب

 ترسیم مدل ساختاری تفسیری

ها و مجموعه خروجی دریافتی ماتریس ی شناسایی شده،هاچالش میانبندی بررسی روابط و سطح برای

 ( وچالشمتغیر ) خود شامل هاخروجی طور که گفته شد، مجموعه همان. شد مورد استخراج هر برای هاورودی

 رب که متغیرهایی است ( وچالشمتغیر ) خود ها شاملورودی مجموعه پذیرند ومی تأثیر آن از که متغیرهایی است

عنوان متغیرهای ها مساوی بود بهفتی و اشتراک آنمتغیرهایی که مجموع دریا این کار، از پس .گذارندمی تأثیر آن

یند تکرار شد و مجموعه اسطح بالا در نظر گرفته شدند. پس از خارج نمودن متغیرهای سطح اول، باز هم همین فر

یند اعنوان سطح بعدی در نظر گرفته شدند و در ادامه نیز همین فرراک متغیرهایی که مساوی بودند بهدریافتی و اشت

( نشان داده 1که نتیجه آن در شکل ) شدساختاری تفسیری مشخص  تکرار شد. بدین ترتیب، سطوح مختلف مدل

 شده است.

 3سطح   2سطح   1سطح 

     

     تخصیص نامناسب اعتبارات

 مدیریتی-های ساختاریچالش    

     محیطیهای چالش

     ضعف بنیه مالی کشاورزان

  
ضعف در قوانین و 

 مقررات
  

     گذارانبینشی بیمهمهارتی و -ضعف دانش

     (گر، ارزیاببیمهزاران )گکارمهارتی -ضعف دانشی

   گذاریضعف در سیاست  

     کمبود سرمایه اجتماعی

     کیفیت پایین خدمات

 ی نظام بیمه کشاورزیهای چالشریتفس-یمدل ساختار -1شکل 

ا نشان اند تقرار گرفته( ینفوذ و وابستگ تیمختلف )بسته به ظرف سطوحدر ( 1در شکل ) شدهارائهی هاچالش

اده با استف بعددر مرحله سپس  قرار دارند. یگاهیدر چه جا بیبه ترت هاچالش ریند و ساکدام هاچالش نیتردهند مهم

 .مشخص شود ییها در مدل نهاآن یاصل تیو هو رهایتلاش شد تا نقش متغ ،مککیم لیاز ابزار تحل

 مکتحلیل میک

 دهشی شناساییهاچالشاست که  مککیم لیمربوط به تحل تفسیری ساختاریسازی مدل روش یانیبخش پا

ها شنق نیاز ا کیدرباره هر شتریب حاتیو مستقل. توض یوندی: خودمختار، وابسته، پکندیم میرا به چهار دسته تقس

 .شده است( ارائه 8در جدول )
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 مککیم لیدر تحل رهایمتغ یبندمیتقس -8 جدول

 توضیحات بندی متغیردسته ردیف

 .کنندعمل می نظامصورت جدا از کل به اغلبو نفوذ ضعیفی دارند و  نیروی وابستگی خودمختار 1

 .دارند متغیرهانیروی نفوذ ضعیفی داشته، اما نیروی وابستگی بالاتری نسبت به سایر  وابسته 2

 .شوندثبات محسوب میبی یمتغیرهانیروی نفوذ و وابستگی قدرتمندی دارند و جزء  پیوندی 3

ها ضعیف است. این متغیرها عناصر کلیدی هستند و تغییر نیروی نفوذ قوی دارند، اما نیروی وابستگی آن مستقل 4

 .تواند بر سایر متغیرها تأثیر بگذاردها میدر آن

  منبع:

به آن اضافه  1تقسیم و سپس عدد  2 عدد بر ی شناسایی شدههاچالشمک، تعداد مدل میک ترسیمبرای 

بر این . بود 6که برابر با عدد  در نظر گرفته شد هاچالشبندی عنوان عدد معیار برای تقسیمجمع بهشد. این حاصل

مک بندی میکشده در دستهی شناسایی هاچالشیک از ه هردهنده جایگاکه نشان مکتایج تحلیل میکاساس، ن

 .نشان داده شده است (2( و شکل )9است در جدول )

 مکها برای استفاده در تحلیل میکمقدار ضریب نفوذ و وابستگی چالش -9 جدول

 ضریب وابستگی ضریب نفوذ نماد هاچالش

 A 9 10 تخصیص نامناسب اعتبارات

 B 10 1 مدیریتی-های ساختاریچالش

 C 9 10 های محیطیچالش

 D 9 10 ضعف بنیه مالی کشاورزان

 E 9 9 ضعف در قوانین و مقررات

 F 9 10 گذارانمهارتی و بینشی بیمه-ضعف دانش

 G 8 10 گر، ارزیاب(زاران )بیمهگمهارتی کار-ضعف دانشی

 H 9 8 گذاریضعف در سیاست

 I 8 10 کمبود سرمایه اجتماعی

 J 8 10 کیفیت پایین خدمات

 های تحقیقیافتهمنبع: 
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 کمکیم لیتحل جینتا -2شکل 

اساس ستون نفوذ و ردیف وابستگی در ماتریس دسترسی نهایی ن مدل برطور که اشاره شد، ترسیم ای همان

در بالاترین سطح نفوذ و وابستگی قرار داشته و جزء  طور طبیعیبه ی مورد مطالعههاچالشاکثر انجام شد. بنابراین، 

 و ی دارای نفوذ بالاتیریمد -یساختار یهاچالشتنها متغیر  آیند.به شمار می و متغیرهای پیوندی ثباتبیعناصر 

  بگذارد. ریتأث هاچالش ریبر سا تواندیم در آن رییتغآمد که وابستگی ضعیف بود و جزء متغیرهای مستقل به حساب می

یک از متغیرها در ماتریس خودتعاملی هر میانذکر شده و همچنین روابط  در نهایت، با توجه به سطوح

 سطحی متغیرهای مورد مطالعه است.سطحی و برونکه بیانگر ارتباط درون شد ارائهمدل مفهومی نهایی  ساختاری
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 های نظام بیمه کشاورزی در استان گیلانچالش میانمدل نهایی روابط  -3شکل 

 گیرینتیجه

ر د یدیاز ارکان کل یکیعنوان به یکشاورز مهینظام بی هاچالش لیتحلو  یحاضر با هدف بررس قیتحق

 نیترمهم از یکیعنوان به امروز یایدر دن یو اجرا شد. کشاورز یطراح ،ییغذا تیامن تأمیناز کشاورزان و  تیحما

 یمحصولات کشاورز مهیمختلف از جمله ب یهابه جنبه ژهیو جهتو ازمندیهر کشور، ن یو اجتماع یاقتصاد یهابخش

در کاهش  یینقش بسزا تواندیم هادیتهد رینوسانات بازار و سا م،یاقل رییبا توجه به تغ یکشاورز مهینظام باست. 

 لیو تحل ییتا به شناسا شدمطرح  یاساس پرسشراستا، چهار  نیا در .کند فایکشاورزان ا شتیو حفظ مع هاسکیر

 یدگیچیپ مبین یریتفس یساختار یسازآمده از مدل دست به جینتا لیتحل. موجود پرداخته شود یهاچالش ترقیعم

ی هاچالش ،یینها یدسترس سی. براساس ماتری بودکشاورز مهینظام ب یهاچالش انیم یو تعاملات چندوجه

 یهانامناسب اعتبارات و چالش صیقرار دارند. تخص هاچالشنفوذ، در صدر  زانیم نیشتریبا ب یتیریمد -ی ساختار

و  نیضعف در قوان .دارند هاچالش گریبر د یاگسترده راتیند که تأثشد ییشناسا یدیعنوان عوامل کلبه زین یطیمح

 یونبه اصلاحات قان ازیدهنده ننشانکه  جایگاه بعد قرار دارند در ،گذارانمهیب ینشیو ب یمهارت -مقررات و ضعف دانش

کشاورزان به نظام  یاعتمادیباعث ب تواندیم نیدر قوان یو ناکارآمد تیعدم شفاف چه مسلم استآناست.  یو آموزش

 ضعف بنیه مالی کشاورزان

زارانگمهارتی کار-ضعف دانشی  

 کیفیت پایین خدمات

محیطیهای چالش تخصیص نامناسب اعتبارات  

گذارانمهارتی و بینشی بیمه-ضعف دانش  

 کمبود سرمایه اجتماعی

گذاریضعف در سیاست ضعف در قوانین و مقررات  

مدیریتی-های ساختاریچالش  

 سطح اول

 سطح دوم

 سطح سوم
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 یهاچالشعنوان به یگذاراستی( و ضعف در سابیو ارز گرمهیزاران )بگکار یمهارت -یضعف دانش ن،یشود. همچن مهیب

 .سازدیم انیرا نما هایریگمیتصم تخصص و بهبود تیتقومهم در سطح سوم قرار دارند که ضرورت 

مشکل  کیکه حل  کندیم دیاست و تأک گریکدیها به آن دیشد یدهنده وابستگنشان هاچالش نیا مجموعه

با بهبود  دیاعتبارات با صیمثال، بهبود تخص یکند. برا نیرا تضم یکشاورز مهینظام ب یبهبود کل تواندینم ییتنها به

 جینتا نیا ،یکل طوربه. ها بگذاردچالش گریبر د یداریمثبت و پا آثارهمراه باشد تا  نیو اصلاح قوان یتیریساختار مد

ود به بهب ازین ژه،یواست. به یکشاورز مهینظام ب یهاجامع و فرابخش در حل چالش کردیرو کیبه  ازیدهنده ننشان

 یتیاحم یهااستیس جادیو ا مهیکشاورزان و نظام ب میانو اعتماد  تیشفاف تیتقو ،یو فرهنگ یآموزش یهارساختیز

 نظام کمک کند.  نیبه بهبود ا تواندیاست که م یاز جمله اقدامات اورزانکش یمال هیبن تیتقو یمؤثر برا

در دو  لانیاستان گ یکشاورز مهیدر نظام ب شده ییشناسا یهاچالش که دادنشان  مککیم لیتحل جینتا

 نفوذ و یرویداشتن ن لیبه دل یوندیپ یهاچالش ان،یمنیا. دردارندقرار  و مستقل یوندیپ یهاچالشمهم دسته 

نفوذ  بیبا ضر یتیریمد -یساختار یها، چالشاز طرفی. شوندیم شناخته ثباتیب یرهایعنوان متغبه ،یقو یوابستگ

یها مچالش نیدر ا رییکه تغ دهدیامر نشان م نیاند. اشده یمستقل معرف ریعنوان متغبه ف،یضع یبالا و وابستگ

 باشد.  رگذاریتأث هاچالش ریبر سا یتوجه طور قابلبه تواند

 یرویبا وجود ن زین یطیمح یهانامناسب اعتبارات و چالش صیتخص همچون گرید یهاچالش ن،یبر ا افزون

 زین یرونیو عوامل ب طیشرا ریها تحت تأثچالش نیا دهدیکه نشان م دارند رهایمتغ ریبه سا یادیز ینفوذ بالا، وابستگ

. شودیاحساس م کپارچهیجامع و  یراهکارها جادیو ا رهایمتغ نیبه ا ژهیبه توجه و ازین ل،یدل نیقرار دارند. به هم

 یکرد که در راستا شنهادیپ توانیخدمات، م نییپا تیفیکشاورزان و ک یمال هیعنوان مثال، با توجه به ضعف بنبه

 .شود جادیا یو آموزش یتیحما یهاو اعتبار، برنامه مهیکشاورزان به خدمات ب یدسترس شیافزا

مستقل  یهاچالشبه  دیبا هاچالشو کاهش  یکشاورز مهیبهبود نظام ب یبرااست که  نینکته ا نیترمهم

 لیباشد. تحل رگذاریتأث هاچالش گریبر د یطور معناداربه تواندیم رهایمتغ نیدر ا راتییتغ رایز ؛شود یشتریتوجه ب

 یهابرنامهله در طراحی که این مسئ شودمشخص  هاچالش میان دهیچیاز روابط پ یتا درک بهتر نمودکمک  مککیم

 .شودها استفاده تر متکی به دادهگیری دقیقعنوان ابزاری جهت تصمیمتواند بهی میکشاورز مهیبهبود نظام ب

 چگونگی هدهندتنها نشاننه متغیرها در ماتریس خودتعاملی ساختاری میاناساس نتایج تحقیق، روابط بر

 یربخشو اث ییبهبود کارا یتعاملات برا نیدرک ا تیاست، بلکه بر اهم هاچالش گریبر د هاچالشاز  کیهر یرگذاریتأث

 ریتأث ،یدیکل یهاچالشاز  یکیعنوان نامناسب اعتبارات، به صیعنوان مثال، تخصدارد. به دیتأک یکشاورز مهینظام ب

ت اصلاح ه ضروردهندنشان نیکشاورزان دارد و ا یمال یهاو ضعف یتیریمد -یساختار یهابر چالش یادیز

 .است یکشاورز مهیب یمناسب برا یمنابع مال تأمینو  یمال یهااستیس

 رگذاریتأث زین هاچالش ریکه در سا یآب یهاو تنش ییوهواآب راتییمانند تغ یطیمح یهاچالش گر،ید یسو از

سطح  شیبه افزا ازین انگرینما زاران،گو کار ارانذگمهیب ینشیبو  یمهارت -در ارتباط با ضعف دانش ژهیوهستند، به

از جمله  زین یاجتماع هیو مقررات و کمبود سرما نیضعف در قوان ن،یبر ا علاوهاست.  نهیزم نیو آموزش در ا یآگاه
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خود، بر هنوببگذارند و به ریتأث مهیبر اعتماد کشاورزان به نظام ب میطور مستقبه توانندیم که هستند ی مؤثرهاچالش

 قیاز طر یاجتماع هیسرما شیو مقررات، به همراه افزا نیبهبود قوان ن،یباشند. بنابرا رگذاریشده تأثخدمات ارائه تیفیک

اعتماد به  شیخدمات و افزا تیفیبه بهبود ک تواندیم گران،مهیو ب یدولت یکشاورزان، نهادها میانارتباطات  تیتقو

 .کمک کند یکشاورز مهینظام ب

بر  تواندیبخش م کیاست که چگونه اصلاح و بهبود در  نای هدهندنشان هاچالش میانروابط  یینها مدل

هماهنگ  زمان وصورت همبه رندگانیگمیتصمو  گذاراناستیس نیاز است تا اساس، نیبگذارد. بر ا ریها تأثبخش گرید

عنوان به تواندیم مندنظامجامع و  کردیرو نی. اابندیمطلوب دست  جیبپردازند تا به نتا هاچالش نیو اصلاح ا یبه بررس

ر د مناطق مشابه عمل کند. گریو د لانیگاستان در  یکشاورز مهیتوسعه و بهبود نظام ب یچارچوب راهنما برا کی

 : شودهای اصلی کسب شده از پژوهش، پیشنهادهای زیر ارائه میدر نظر گرفتن یافته بامجموع، 

، افزون بر این .کمک کند مهینظام ب ییبه بهبود کارا تواندیم داریاعتبار پا تأمینو  یمال یهابرنامه نیتدو-

 یهاانالک جادیشود. ا تیتقو یطور جدبه یارتباط با مشتر تیریمد نظاماست که  یخدمات، ضرور تیفیبهبود ک یبرا

 شتریب تیاعتماد و رضا جادیبه ا تواندیها مآن یازهایبه ن ییبازخورد کشاورزان و پاسخگو افتیدر یثر براؤم یارتباط

ن پرداخته به آ دیاست که با یموارد گریاز د زین ندهایادر فر تیشفاف نیو تضم ارانذگمهیبکمک کند. توجه به حقوق 

 نیمشارکت کشاورزان در ا شیو افزا یکشاورز مهیبه بهبود عملکرد نظام ب توانیم شنهادها،یپ نیا یشود. با اجرا

 بود. دوارینظام ام

 همیصندوق ب یتیریاست که ساختار مد یضرور ،یتیریمد -یساختار یهاچالش یبه نفوذ بالا توجهبا -

ر آن شفاف و کارآمد باشد که د یتیریمد نظام کی جادیشامل ا دیبا ین بازنگریشود. ا یبازنگر یطور کلبه یکشاورز

 یبرا دیعلاوه، باها در نظر گرفته شود. بهانتصاب یبرا یاصل اریعنوان معبه رانیمد یاحرفه یهاو تخصص هایستگیشا

 یلازم برا یهازهیشود تا انگ جراو ا یطراح یو رفاه یتیحما یهابرنامه ابان،یکارشناسان و ارز یشغل تیامن شیافزا

 .شودبهبود عملکرد فراهم 

 یو اجرا نیبه تدو ارانذگاستیو کارآمد، لازم است که س داریپا یکشاورز مهینظام ب کی جادیمنظور ابه-

مات اقدا نیداشته باشد. ا دیو مقررات تأک نیموجود در قوان یهابر ضعف ژهیوجامع و هماهنگ بپردازند که به نیقوان

ور اقدامات مذک .کشاورزان باشد یبرا یادار یندهایافر لیتسه نیچنمؤثر و هم ینظارت نظام کی جادیشامل ا تواندیم

 است. در صورت بروز خسارتهای لازم بخشی به کشاورزان و دریافت حمایتدر راستای اطمینان

 ژهیوبه یجیترو یهاو کارگاه یآموزش یهادوره یکشاورزان، برگزار یهاو مهارت یآگاه شیافزا یراستا در-

 نشیدانش و ب یبه ارتقا تواندیکار م نیاست. ا یضرور یکشاورز نینو یهاوهیو ش اقلیم رییمرتبط با تغ یهانهیدر زم

 د.هد شیافزا مهیمشارکت در نظام ب یبرارا ها آن زهیانگ وآن کمک کند  یایو مزا مهیب تیکشاورزان نسبت به اهم
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