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  شناسايي مناسبترين شيوه آموزش كارگزاران خصوصي

   بيمه كشاورزي، بر پايه فناوري اطلاعات و ارتباطات
  

  **، دكتر سيد مهدي ميردامادي** دكتر سيد جمال فرج االله حسيني*آبادي دكتر مريم اميدي نجف

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  

                                                                         
  هيئت علمي گروه ترويج و آموزش كشاورزي دانشگاه آزاد اسلامي واحد علوم تحقيقات تهران  عضو *

E-mail: maryomidi@gmail.com  

   تهران حقيقاتت علوم واحد اسلامي آزاد دانشگاه كشاورزي آموزش و ترويج گروه علمي هيئت اعضاي **

  

 چكيده 

، همـواره بايـد آمـوزش داده شـوند تـا بتواننـد رضـايتمندي                كارگزاران خصوصي بيمـه كـشاورزي     

توليدكنندگان بخش كشاورزي كشور، را به دست آورند؛ اما با وجود ايـن تـاكنون آمـوزش كـارگزاران در                    

سراسر كشور به صورت فراگير عرضه نشده؛ زيرا روشهاي سنتي آموزش، فقط براي گروه مخاطب با تعداد                 

اين در حالي اسـت كـه بتـازگي تكنيكهـاي جديـد فنـاوري اطلاعـات و        . محدود و متمركز، مناسب است    

در پـژوهش حاضـر، آموزشـهاي بـر پايـه           . ارتباطات در حوزه آموزش، تغييرات شگرفي را به دنبال داشته         

شـيوه غيـر    ) 2شـيوه همزمـان     ) 1:  شـده اسـت    بندي  تقسيمفناوري اطلاعات و ارتباطات در چهار دسته        

  . آموزش متحرك) 4دي  لوح فشرده يا سيآموزش به كمك) 3همزمان 

هدف اصلي تحقيق حاضر، شناسايي بهترين شيوه آموزشي بر پايه فنـاوري اطلاعـات و ارتباطـات از                  

: نتايج تحقيق با استفاده از تكنيـك نـويني بـه نـام            . ديدگاه كارشناسان صندوق بيمه كشاورزي ايران است      

دي بـراي   دگاه كارشناسـان، پـس از لـوح فـشرده يـا سـي            از دي . ارائه شده است  » ضريب تغييرات ترتيبي  «

از . سرفصلهاي مقدماتي، شيوه غيرهمزمان، و براي سرفصلهاي پيشرفته، شيوه  همزمان، بهترين شيوه است

شود، براي سرفصلهاي مقدماتي، مواد آموزشي به صورت   هاي تحقيق، پيشنهاد مي     همين رو، بر اساس يافته    

اشته شـود تـا كـارگزاران بـه شـيوه غيرهمزمـان آمـوزش ببيننـد و بـراي                    لاين، روي صفحات وب گذ      آف

در مواردي هم كه صندوق در پس . سرفصلهاي پيشرفته مواد آموزشي به صورت همزمان آموزش داده شود

در اسـتانهايي كـه سـرعت    . تواند از آموزشهاي متحرك استفاده كنـد  آموزش دادن مطالبي كوتاه است، مي  

اي قـوي دارد، پيـشنهاد        ها و فيلمهاي چندرسـانه      و همچنين، مواردي كه نياز به برنامه      اينترنت پايين است    

  .دي به عنوان پشتيبان استفاده شود شود، از سي مي

  

  :ها واژهكليد

دي؛ آموزش متحـرك و كـارگزار بيمـه           آموزش همزمان؛ آموزش غيرهمزمان؛ آموزش به كمك سي       

 .كشاورزي




